DVR Cov Cai Siv/Ua Ntawv Thov Foob
Yog koj tsis pom zoo nrog DVR kev txiav txim siab los sis DVR tsis muab kev pab cuam raws li qhov koj thov, koj muaj cai foob. Koj muaj txog 12 lub hlis tom qab DVR txoj kev txiav txim siab los thov kom rov txiav txim dua.
1. Koj tuaj yeem thov kom rov taug xyuas dua ntawm qhov kev txiav txim siab tsis raws cai los ntawm DVR tus thawj saib xyuas. Yog tias koj xav thov kom muaj qhov rov taug xyuas dua, thov hu rau Tus Thawj Saib Xyuas Npe thiab Xov Tooj. Thov nco ntsoov tias koj hais meej tias koj xav tau kev taug xyuas dua thiab vim li cas koj thiaj li thov kom rov los taug xyuas dua.
2. Koj tuaj yeem thov kom muaj kev npliag lus nrog tus neeg tsis tuaj leej twg tog uas yuav pab koj sim ua kom muajtxaus siab los sis pom zoo nrog DVR. Yog koj xav thov kom muaj txoj kev npliag lus, thov hu rau Tus Saib Xyuas Kev Hais Plaub Ncaj Ncees. Thov nco ntsoov tias koj hais meej tias koj xav tau kev npliag lus thiab vim li cas koj thiaj li thov kom kev npliag lus.
3. Koj tuaj yeem thov kom muaj rooj mloog hais uas muaj vaj huam sib luag. Tus Kws Saib Xyuas Kev Hais Plaub Muaj Ncaj Ncees yuav mloog ob tog lus (koj li thiab DVR) thiab txiav txim siab. Yog koj xav thov kom muaj lub rooj mloog hais uas muaj vaj huam sib luag, thov hu rau Tus Saib Xyuas Kev Hais Plaub Ncaj Ncees. Thov nco ntsoov qhia tias koj thov kom muaj lub rooj mloog hais uas muaj vaj huam sib luag.
William Curry, Tus Saib Xyuas Kev Hais Plaub Tsis Ncaj Ncees, tuaj yeem sau ntawv tau rau 201 E. Washington Avenue, Madison, WI 53707 los sis ntawm
 800-442-3477.
Koj tuaj yeem hu rau Kev Pab Cuam Tus Thov Kev Pab (Client Assistance Program) (CAP) kom pab nrog rau tej yam teeb meem uas koj muaj nrog DVR los sis los pab rau kev thov. CAP tuaj yeem pab piav qhia txog DVR cov txheej txheem thiab vim li cas thiab kev txiav txim siab li cas. Tuaj yeem hu rau CAP tus xov tooj hu-dawb ntawm 800-362-1290.
Wisconsin Lub Tsev Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Tsim Kho Kev Ua Hauj Lwm yog lub chaw ntiav neeg ua hauj lwm thiab muab kev pab cuam sib luag. Yog koj muaj ib tus mob xiam oob qhab thiab xav tau cov ntaub ntawv no ua lwm hom los sis xav kom muab txhais ua lwm hom lus, thov hu rau 800-442-3477.
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