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Koj yuav tsum hu thov txhua zaum yog  xav tau 
cov nyiaj poob haujlwm no.  Nyiaj poob haujlwm 
nyob rau lub xeev Wisconsin yuav tsum yog hu 
xovtooj lossis Internet thov xwb.  Txawm hais 
tias koj khiav mus nyob dua ib lub xeev lawm 
los koj tseem muaj cai hu thov tau tibsi. 
 

Npaj cov ntaub ntawv hauv qab no kom 
txhij ua tej koj hu thov nyiaj poob 
haujlwm: 

 

 Social Security Nawj Npawb. 
 

 Xaiv plaub tus nawj npawb tsis muaj 
leejtwg paub (Personal Identification 
Number - PIN).  Koj tus nawj npawb no 
yuav qhia rau peb paub tias yog koj tiag 
thaum koj hu tuaj.  Siv tib tus nawj npawb 
no thaum hu xovtooj lossis siv Internet 
thov nyiaj poob haujlwm.  Xaiv plaub tus 
nawj npawb uas koj nco tau yoojyim.  Yog 
koj tsis nco lossis xav hloov dua tus nawj 
npawb tshiab thov hu tuaj rau ib tus nawj 
npawb xovtooj nyob rau sab ntawv tom tej 
no es nias nawj npawb 4 thaum lub suab 
teb koj. 

 

Tsis txob qhiab tus nawj npawb no rau 
leejtwg paub li! 

 

 Koj tus Wisconsin Driver’s License Nawj 
Npawb yog tias koj muaj. 

 

 Muab cov npe neeg uas koj tau ua haujlwm 
rau lawv 18 lub hlis dhau los. Ntawm cov 
tswv num no, koj yuav tsum tau lawv chaw 
nyob, xovtooj, vim li cas koj thiaj tsis ua 
haujlwm rau lawv lawm thiab thawj hnub thiab 
hnub xaus ua koj ua haujlwm rau lawv. 

 

 Koj tus nawj npawb ntawd daim npav 
ntsuab yog tias koj tseem tsis tau yog  
US Citizen. 

 

 Npe thiab nawj npawb xovtooj ntawd koj 
tus union hall yog tias koj yog ib tus union 
member. 

 
 
 
 

 
 
 

Kev Thov Nyiaj Poob Haujlwm 

Thov tau nyob rau hauv on-line (Muaj 
hais lus Askiv xwb): 

 http://unemployment.wisconsin.gov  
 
Siv lub xovtooj muaj cov nawj npawj nias 
hu: 
 

Madison........................608-232-0678 
Milwaukee ....................414-438-7700 
Hu dawb................... 1-800-822-5246  

 TTY (hu dawb) ..........1-888-393-8914  

(xovtooj rau tibneeg lagntseg, tsis 
hnov lus zoo, lossis hais tsis tau lus) 

 
Thaum koj hu tuaj yuav hnov ib lub suab 
kaw teb koj.  Lub suab ntawm yuav nug 
thiab qhia koj kom nias tus nawj npawj twg 
thiaj kaw tau koj cov lus thov tseg. 

 

 
Koj yuav tsum nias tus 1 thiaj li yog thov 
nyiaj poob haujlwm.  Tom qab koj teb lawv 
cov lus nug tag, yuav muaj ib tus tibneeg los 
nrog koj tham rau qhov xaus. 
 
• Thov raws li sijhawm hauv qab no: 

Sunday ................. 9:00 AM - 5:00 PM 
Monday-Friday ..... 6:00 AM - 7:00 PM 
Saturday............... 9:00 AM - 2:30 PM 

 
• Muaj tibneeg ua haujlwm nyob txais tos 

pab raws sijhawm hauv qab no: 

Monday-Friday ..... 7:45 AM - 4:30 PM 

DWD yog ib lub koom haum pab tibneeg thiab 
pub txoj cai sibluag rau txhua tus. Yog koj xav 
txais kev pab vim koj yog ib tus tibneeg kws 
muaj mob loj (disable) thov hu tuaj rau tus 
xovtooj 608-267-8997 lossis TTY 888-393-8914. 

Nco Ntsoov…  Nyiaj poob haujlwm pib lub limtiam koj hu thov. Tsis txhob tos lub limtiam dhau 
lawm mam hu thiaj txais tau nyiaj poob haujlwm rau lub limtiam uas koj tsis muaj haujlwm ua!



 
 
 
 
Siv tib tus  nawj npawb xovtooj hu yog 
tias koj rov qab thov nyiaj poob huajlwm 
dua tshiab: 
 
Koj yuav tsum thov dua thaum: 
• Koj tsis tau thov lawm tiamsis xav rov pib 

thov dua tshiab. 
• Koj thov tsis raws sijhawm (tshaj 14 hnub 

lawm) rau lub limtiam uas koj tsis muaj 
haujlwm ua thiab lub suab teb koj thaum 
koj hu thov hais tias tsis muaj nyiaj poob 
huajlwm rau lub limtiam uas koj thov 
ntawm. 

 
Yog vim li cas peb thiaj yuav tsum tau 
koj tus nawj npawb Social Security: 
 
Txoj cai los ntawm Federal Social Security 
hais tias koj yuav tsum muab koj tus nawj 
npawb no rau peb.  Tus nawj npawb no 
yuav qhia tias yog koj tiaj thaum koj hu tuaj.  
Tsis tam li ntawm peb yuav siv tus nawj 
npawb no los qhia seb koj puas yuav txais 
tau nyiaj poob haujlwm.  Yog koj tsis muab 
koj tus nawj npawb no thuam koj hu tuaj, 
peb yuav pab tsis tau koj. 
 
Tsis muaj lub xovtooj nias nawj npawb 
yuav ua li cas? 
 
Yog koj tsis muaj txoj hlua xovtooj uas 
muaj cai nias nawj npawj tiamsis koj muaj 
lub xovtooj uas nias tau cov nawj npawj, 
koj muab tus tes hloov qhov “tone-to-pulse” 
mus rau qhov “pulse” ua ntej koj hu.  
Thaum lawv teb, koj yuav tsum muab hloov 
rov qab mus rau “tone” koj thiaj li yuav siv 
tau.  Yog koj muaj lub xovtooj uas yuav tau 
kiv xwb los hu tuaj ib tus tibneeg mam teb 
pab koj. 
 
 

 
 
 
 
Muaj lus nug?  Xav txais kev pab? 

 
Hu thaum 7:45 AM - 4:30 PM, hnub 
Monday - Friday nrog rau cov tibneeg ua 
haujlwm pab koj: 
 

Madison ....................... 608-232-0824 
Milwaukee.................... 414-438-7713 
Hu dawb....................1-800-494-4944 

 
Hu mloog cov lus kaw tseg hais txog thov 
nyiaj poob haujlwm raws li sijhawm hauv 
qab no: 
 

Sunday................. 9:00 AM - Midnight 
Monday-Friday ..... 1:00 AM - Midnight 
Saturday............... 1:00 AM - 3:00 PM 

 
 
 
Xav txais kev pab sai: 
 
Txhua hnub Monday peb tus xovtooj no 
tibneeg hu tauj coob heev (busy).  Zoo tshaj 
yog tias koj hu tuaj raws li cov sijhawm los 
ntawm no, Tuesday - Friday, 8:30 AM -  
11:30 PM lossis 1:30 PM - 4:00 PM. 

 
 
 
 

 

Tom qab koj hu thov nyiaj poob haujlwm 
tas lawm: 
 
• Koj yuav tau txais ib phau ntawv thiab ib 

tsab ntawv qhia txog kev thov nyiaj. 
 
• Yog tias koj tsimnyog txais cov nyiaj 

poob haujlwm, tsab ntawv yuav qhia koj 
paub hais tias koj yuav tau nyiaj ib zaug 
npaum li cas. 

 
• Yog koj tsis tsimnyog txais cov nyiaj no, 

tsab ntawv yuav qhia koj vim li cas koj 
thiaj li tsis tau. 

 
 

Thov nyiaj poob haujlwm txhua lub 
limtiam: 
 
Koj yuav tsum hu txhua lub limtiam koj thiaj li 
yuav tau koj daim check (nyiaj poob 
haujlwm).  Cov nyiaj poob haujlwm no pib rau 
hnub Sunday los xaus rau hnub Saturday.  
Hu mus thov tom qab hnub xaus ntawm.  
Muaj ib lub suab kaw yuav teb pab koj. 
 

Madison........................608-261-9990 
Milwaukee ....................414-438-5395 
Hu dawb....................1-800-978-7887 
 
Sunday .................9:00 AM - Midnight 
Monday-Friday .....1:00 AM - Midnight 
Saturday............... 1:00 AM - 3:00 PM 

 
 
Thaum twg mam li tau txais thawj daim 
check (nyiaj poob haujlwm)? 
 
Feem ntau koj thawj daim check nyiaj yuav tuaj 
txog rau koj tom qab ob lub limtiam uas koj hu 
thov. 

 

Ua li cas ntxiv thiab? 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
Puas tsimnyog tau nyiaj poob haujlwm: 
 

 
 
Luj Lub Sijhawm Ua Haujlwm 
 
Cov nyiaj them koj lub nqi dag zog los ntawm 
lub sijhawm koj ua huajlwm yog cov nyiaj yuav 
muab los luj saib koj puas tsimnyog tau nyiaj 
poob huajlwm (UI Benefits) thiab yuav them 
npaum li cas rov rau koj.  Koj lub sijhawm 
muab los luj yog thwaj 12 lub hlis rau yav 15 
lub hlis uas koj tau ua hawjlwm dhau los ua tej 
koj hu thov cov nyiaj poob haujlwm no.  Yog koj 
cov nyiaj ua haujlwm niamno tsis txaus los luj 
lub sijhawm no peb mam li siv ib lub sijhawm 
uas koj tau ua haujlwm muaj 12 lub hlis los luj 
ua them nyiaj poob haujlwm. 
 
 
 
 
Luj Nyiaj Nrog Txhua Lub Limtiam 
 
Ib lub limtiam twg lawv yuav muab 4% ntawm 
koj cov nyiaj ua huajlwm uas koj tau txais yav 3 
lub hlis (1 quarter) dhau los luj rov them koj.  
Yog luj tus qis tshaj plaws ces tau ib lub 
limtiam twg yog $54, yog luj tus qis siab tshaj 
plaws ces ib limtiam twg yog $363. 
 

 
 
 
 
Nqi Nyiaj Los Luj Saib Puas Tau Nyiaj 
Poob Huajlwm 
 
Koj yuav tsum ua haujlwm thiab tau txais nyiaj 
ua nqi dag zog 6 lub hlis dhau los mam lawv 
thiaj yuav muaj tus lej luj them rov rau koj.  Koj 
yuav tsum muaj li no: 
• Koj tau txais nyiaj ua haujlwm 12 lub hlis 

(4 quarters) dhau los xam tag nrog tsis pub 
tsawg tshaj $1,890 thiaj mam muab los ua 
tus lej luj rau koj; 

• Tus lej uas koj ua haujlwm es tau nyiaj ntau 
tshaj plaws rau yav 3 lub hlis (1 quarter) 
dhau los yog $1,350; 

• Tus lej uas koj tau txais nyiaj tsawg tshaj 
plaws yav 9 lub hlis (3 quarters) dhau los 
yog $216; thiab 

• Yog hais tias koj twb thov cov nyiaj no thiab 
twb siv tag xyoo lawm, koj yuav tsum rov 
pib ua haujlwm thaum xyoo tshiab ntawd los 
kiag thiab tau nyiaj nqi dag zog tsawg tshaj 
yuav tsum yog 8 npaug ntawm koj cov nyiaj 
poob haujlwm. 

 
Cov Nyiaj Them Siab Tshaj 
 
Ib xyoo uas muaj 52 lub listiam uas koj tau 
txais nyiaj ua nqi dag zog yog tus nawj npawj 
siab tshaj plaws uas lawv muab luj rau koj, nws 
yuav tsum sibluag raws li hauv qab no: 
 
• 26 npaug ntawm koj cov nyiaj poob 

haujlwm ib limtiam twg; lossis 
• 40% los ntawm koj cov nyiaj nqi dag zog 

uas koj tau ua haujlwm, yog qhov twg 
tswag tshaj yuav siv qhov ntawm. 

 

 
 
 

 YOG NYUAM QHUAV PIB THOV TSHIAB LOS 
YOG ROV THOV DUA: 

 

On-line (Hais lus Askiv xwb):   
http://unemployment.wisconsin.gov 

Xovtoog Hu: 
Cheebtsam Madison ................ 608-232-0678 
Cheebtsam Millwaukee ............ 414-438-7700 
Hu dawb ............................... 1-800 UC CLAIM 

 (1-800-822-5246) 
Muaj Tus Neeg Pab Leg Ntaubntawv: 

Monday – Friday 7:45 AM – 4:30 PM 
On-line (computer) thiab lub xovtooj kaw lus los 
muaj: 

Sunday 9:00 AM– 5:00 PM 
Monday – Friday 6:00 AM– 7:00 PM 
Saturday 9:00 AM– 2:30 PM 

 

 YOG UA NTAUBNTAWV KOM TAU NYIAJ POOB 
HAUJLWM NTAWM TEJ LUB LIMTIAM: 
 

On-line (Hais lus Askiv xwb): 
http://unemployment.wisconsin.gov 

Xovtoog Hu: 
Cheebtsam Madison................. 608-261-9990 
Cheebtsam Milwaukee ............. 414-438-5395 
Hu Dawb ................................. 1-800-978-7887 

Muaj pab thov nyiaj rau txhua lub limtiam hauv on-
line (computer) (Hais lus Askiv xwb) thiab hauv 
xovtooj: 

Sunday 9:00 AM – Ib tag hmo 
Monday – Friday 1:00 AM – Ib tag hmo 
Saturday 1:00 AM – 3:00 PM 

 

 YOG XAV PAUB TXOG, XAV TAU KEV PAB LOS 
YOG THAM NROG TUS PAB LEG NTAUBNTAWV: 
 

On-line (Hais lus Askiv xwb): 
http://unemployment.wisconsin.gov 

Xovtoog Hu: 

Cheebtsam Madison................. 608-232-0824 
Cheebtsam Milwaukee ............. 414-438-7713 
Hu Dawb ................................. 1-800-494-4944 

Muaj Tus Neeg Pab Leg Ntaubntawv: 
Monday – Friday 7:45 AM – 4:30 PM 

Lub kaw lus hais tseg los kuj muaj: 
Sunday 9:00 AM – Ib tag hmo 
Monday – Friday 1:00 AM – Ib tag hmo 
Saturday 1:00 AM – 3:00 PM 

 

Neeg lagntseg, thiab tsis paub hais lus hu tau 
rau on-line los ntawm siv lub Internet chaw nyob 
saum toj no los yog hu tau rau peb tug TTY hu 
dawb xwb.  TTY cov neeg uas hu yuav tsum 
muaj lub tshuab ntaus ntawv xovtooj.  Yog hais 
lus yuav tsis teb hauv tus xovtooj no. 

TTY Hu Dawb: 1-888-393-8914 

SIJHAWM UA HAUJLWM THIAB TEJ 
XOVTOOJ
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