
Decisión Informada 
 

(Informed Choice) 
 
Usted tiene el derecho de elegir su objetivo laboral y los servicios que necesita para lograr 
ese objetivo. El DVR le dará y le ayudará a encontrar lo que necesita para tomar una 
decisión informada. Usted trabajará con el DVR para tomar decisiones sobre su Plan de 
Empleo. Si hay algo que no entienda, ¡no dude en preguntar! 
 
■ Un familiar, amigo o defensor puede ayudarle a tomar decisiones sobre sus servicios del 

DVR. 
 
■  Usted puede recibir evaluaciones que le ayuden a usted y al DVR a saber: 
 

1. Si usted es elegible para recibir servicios del DVR. 
2. Su categoría de lista de espera. 
3. Qué servicios usted necesitará para alcanzar su objetivo laboral. 
 

■  Usted puede tomar decisiones sobre su Plan de Empleo: 
 

1. Objetivo laboral. 
2. Servicios del DVR que usted necesita. 
3. Proveedores de servicios. 
4. Dónde usted obtiene los servicios. 
 

■  El DVR puede darle información sobre los proveedores de servicios y ayudarle a elegir el 
que mejor se ajuste a sus necesidades: 

 
1. Servicios ofrecidos. 
2. Calificaciones. 
3. Costo. 
4. Qué piensan otros consumidores sobre sus servicios. 
5. Si el proveedor de servicios ha ayudado a otros consumidores a alcanzar sus 

objetivos laborales. 
 

■  Usted trabajará con el DVR para elegir la mejor manera de comprar los servicios que 
usted necesita para alcanzar su objetivo laboral. 

 
■  El DVR le dará información de manera que usted la entienda. Informe al DVR: 
 

1. Cuál es la mejor manera de ponerse en contacto con usted: por teléfono, por 
correo, por correo electrónico, etc. 

2. Si usted necesita información en otro formato o traducida a otro idioma. 
 
El Departamento de Desarrollo Laboral (Department of Workforce Development, DWD) es un 
empleador y proveedor de servicios que otorga igualdad de oportunidades.  Si usted es una 
persona discapacitada y necesita acceder a esta información en un formato distinto, o que se 
la traduzcan a otro idioma, llame al 800-442-3477 ó al 888-877-5939 (TTY). 
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