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LUS OHEB

Lus Cev Ua Ntej

Lub hom phiaj ntawm phau ntawv tuav ntawm tes no yog muab kev pab cuam ib tsab cai rau
Qhov Kev Pab Kom Rov Peem Tsheej Mus Ua Taus Hauj Lwm (Vocational Rehabilitation) uas
muab cov kev pab los ntawm Wisconsin Division of Vocational Rehabilitation (DVR). Lub
ntsiab ntawm tsab cai yog los mus teev kom meej seb dab tsi thiaj li yog ghov yuav tau ua raws li
tsoom fwv teb chaws tsab cai lij choj thiab tsab cai tswj thiab tsoom fwv teb chaws thiab lub
xeev Iwm cov cai tswj uas muaj rau sawv daws siv. Yog li no, yuav tsis muaj kev zam dab tsi
rau cov cai muab teev rau hauv tsoom fwv teb chaws tsab cai lij choj thiab cai tswj thiab tsoom
fwv teb chaws thiab lub xeev Iwm cov cai tswj uas muaj. Lo lus gheb ntawm tsab cai no yog
hais txog lub hom phiaj ntawm Qib (Title) I ntawm tsab cai Rehabilitation Act rau xyoo 1973,
raws li tau muab kho dua. Qhov no yog ghia kom to taub seb lub ntsiab ntawm ghov kev pab
cuam yog npaj siab ua dab tsi tiag.

Txawm tsab cai no yuav ghia meej tias yuav ua kom tau dab tsi los, nws yuav muaj cov txheej
txheem yam puav ghia meej ntxiv tias yuav muab cov cai no los nges tes siv ua hauj lwm li cas.
Vim ib gho kev pab cuam yuav txawv ib gho, nws yuav tsis muaj ib txoj kev nkaus xwb thiaj li
yog txoj ua cov hauj lwm tiav raws li tau npaj tseg los ntawm cov cai no. Nws yog ib gho ntseeg
siab tias tag nrho cov neeg ua hauj lwm hauv ghov chaw khiav hauj lwm yuav to taub thiab
muab cov cai no los siv kom pab tau cov neeg mus ua taus hauj lwm raws li lawv tus kheej lub
siab xav tau.

Lub Hom Phiaj Ntawm Ohov Kev Pab Kom Rov Peem Tsheej Mus Ua Taus Hauj Lwm
(VR) Ohov Kev Pab Cuam

Lub hom phiaj ntawm Qib (Title) I ntawm txoj cai Rehabilitation Act rau xyoo 1973, raws li tau
muab kho dua, yog los mus muab cov kev pab cuam uas "muaj txhij txhua, ua hauj lwm ua ke,
ua hauj lwm tau zoo, muaj rab peev xwm, thiab ntseeg siab tau los mus txheeb xyuas seb tus
neeg muaj mob li cas, npaj, tsim, thiab muab cov kev pab rau cov neeg muaj mob xiam oob
ghab, kom tau raws li lawv rab peev xwm ua tau, mus muab tau cov kev pab, seb ghov twg yog
ghov yuav xub ua ua ntej, lawv tej kev txhawj xeeb, tej kev uas lub siab xav tau, paub xaiv tias
ghov twg yog ghov zoo, xwv kom pab tau lawv npaj mus tau hauj lwm ua” [P.L. 105-220 s. 100
(@)(2)]. Lub Wisconsin Division of VVocational Rehabilitation muaj pluaj siab muab kev pab
muaj vaj huam sib luag rau cov haiv neeg tsawg (minorities) thiab lwm pab pawg uas tau txais
kev pab tsawg dua lwm cov.



. COV CAI MUAB HAIS DAV DAV

Kev Pab Cuam

Kev pab cuam, nrog rau pab txhais lus thiab txhais piav tes, yuav muab rau sawv daws, raws i
ghov lawv yuav tsum tau, thaum lub sij hawm ua VR cov txheej txheem hauj lwm kom pab tau
coV neeg tau txais kev pab los mus koom rau hauv lawv cov kev npaj ua hauj lwm thiab nges tes
ua hauj lwm kom npaum li lawv muaj cuab kav ua tau. DVR yuav tsis muab cov kev pab no uas
yog Ilwm ghov chaw lub luag hauj Iwm raws cai los mus muab.

Ntawv Coqg Lus nrog Lwm Ohov Chaw Khiav Hauj Lwm

DVR cov neeg ua hauj lwm yuav tsum ua kom tau raws li tag nrho tej ntawv cog lus los yog
ntawv sib to taub ua hauj lwm ua ke (memorandums of understanding, MOUSs) uas DVR muaj
nrog lwm cov chaw khiav hauj lwm, cov koom txoos, cov kev pab cuam kom rov peem tsheej
mus ua taus hauj lwm hauv zos thiab lwm cov chaw muab kev pab.

Cov Kev Sib Cev Lus Mus Los Kom To Taub

Kev sib cev lus nrog tus neeg tau txais kev pab, los yog, raws li phim tsim nyog, nws tus neeg
sawv cev yuav tau siv lwm yam khoom los pab cev lus, raws li yuav tau siv, kom sib to taub.
Yam khoom siv pab cev lus ntawd yuav tsum siv los pab kom tus neeg tau txais kev pab muaj
cuab kav to taub zoo txog tej lus thiab teb tej xov uas muab cev rau nws.

Tus Neeg Tau Txais Kev Pab Cov Ntaub Ntawv Khaws Cia

Yuav tau khaws cov ntaub ntawv cia rau txhua tus neeg uas tau txais kev pab los ntawm DVR.
Lub Integrated Rehabilitation Information System (IRIS) computer record yog ghov chaw ceev
DVR tej ntaub ntawv khaws cia.

Nram gab no yog cov ntaub ntawv uas yuav tsum tau ceev tseg rau hauv lub IRIS:

e Cov ntaub ntawv hais txog ghov kev txiav txim siab pom zoo tias muaj feem tsim nyog
tau txais kev pab, ghov muab xaiv tso ua pab raws li tus mob loj los mob me (order of
selection) thiab ghov pom tias muaj tus mob xiam oob ghab loj npaum cas tiag.

e Cov ntaub ntawv hais txog ghov tsim tau ghov kev pab kom mus ua taus hauj lwm mus
sij hawm ntev lub hom phiaj, cov kev pab thiab cov kev ntsuas.

e Daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm thiab tej kev hloov kho daim phiaj.

e Cov kev xyuas dua thiab ntsuam xyuas tsis so rau daim phiaj npaj ua hauj lwm.

e Ua cov kev txheeb xyuas tsis so thaum lub sij hawm muab txoj hauj lwm rau sim ua mus
ib ntus.

e Cov ntaub ntawv hais txog kev muab cov kev pab txhawb ua hauj lwm.

e Tus neeg tau txais kev pab cov ntawv thov kom muab tej teeb meem los sib hais dua
thiab cov kev txiav txim txog cov teeb meem sib hais dua ntawd tau dab tsi.



e Cov ntaub ntawv hais txog kev txiav txim siab kom muab tus neeg tau txais kev pab cov
ntaub ntawv kaw cia, nrog rau kev xyuas txoj hauj lwm ua muaj sib tw tias muaj tseeb,
thaum muaj ghov no.

e Cov ntaub ntawv hais txog cov kev txiav txim siab thiab nges tes ua ntawm DVR hauv
txoj kev muab kev pab, tsis kam muab los yog hloov cov kev pab, raws li yuav tau ua,
kom ua tau raws li txoj kev tswj cov kev xav tau (case management needs) nrog rau kev
them nyiaj cov tw ntawv tau txais (receipts) thiab cov ntaub ntawv teev cia.

Yog hais tias ib tus neeg tau txais kev pab ntseeg tias tej ntaub ntawv uas tau muab sau cia txog
nws tus kheej ntawd tsis yog lawm los yog hais tsis ncaj ua kom neeg to taub yuam kev txog
nws, tus neeg tau txais kev pab yuav tau hais kom muab cov ntaub ntawv ntawd hloov kho dua
tshiab. Daim ntawv thov, cov lus nyob hauv, thiab tej kev txiav txim siab hais txog ghov muab
tej ntaub ntawv hloov kho tshiab no yuav tau muab sau cia rau hauv cov ntaub ntawv khaws cia.

Kev Ua Pej Xeem Neeg thiab Nyob Hauv Lub Xeev

Qhov kom nyob luv los ntev li cas ntawd yuav tsis muab ua teeb meem dab tsi rau ib tus neeg tau
txais kev pab twg uas yeej nyob hauv lub xeev lawm. Cov neeg nkag teb chaws uas muaj visas
tso cai rau lawv ua hauj lwm thaum nyob hauv lub teb chaws tej zaum kuj yuav tau txais kev pab
thiab. Thov mus saib Kev Nyob Hauv Lub Xeev Raws Cai/Kev Ua Pej Xeeg Neeg cov lus taw
ghia thiab Muab Kev Pab rau cov Tsis Yog Neeg Nyob Hauv Wisconsin cov lus taw ghia.

Kev Pab Rau Cov Neeq Tau Txais Kev Pab (Client Assistance Program, CAP)

Yuav tau hais ghia rau txhua tus neeg tau txais kev pab kom paub txog cov kev pab uas muaj rau
ntawm ghov CAP thaum lub sij hawm nyob rau hauv ghov kev pab kom mus ua taus hauj lwm
tus txheej txheem (vocational rehabilitation process).

Cov Kev Pab Muaj Hauv Zos

Nyob hauv txoj kev muab VR cov kev pab, DVR yuav tsum, raws li phim tsim nyog, tau siv lwm
cov kev pab uas twb muaj nyob hauv zos lawm kom ntau npaum li ua tau, xws li kev cob ghia
kom txawj ua hauj lwm, los yog Iwm cov kev pab, nrog rau cov kev pab kom mus ua taus hauj
Iwm.

Kev Ceev Tej Ntaub Ntawv Tsis Pub Leej Twg Paub thiab Kev Muab Tso Tawm

Tag nrho tus kheej tej ntaub ntawv yuav tsum muab ceev cia tsis pub ghia tawm. Cov ntaub
ntawv muab ua lus hais los yog sau ua ntawv tsuas muab tso tawm tau tom gab tau ghia, tau txais
ntawv tso cai los ntawm tus neeg tau txais kev pab los yog, yog tias phim tsim nyog, nws tus
neeg sawv cev. Thov mus saib ntawm Kev Ceev Tsis Pub Leej Twqg Paub cov lus taw ghia kom
paub txoj cai hais txog kev tso ntaub ntawv tawm.



http://dwd.wisconsin.gov/dvr/info_ctr/app/legal_residency.pdf
http://dwd.wisconsin.gov/dvr/info_ctr/app/legal_residency.pdf
http://dwd.wisconsin.gov/dvr/info_ctr/app/services_non_residents.pdf
http://dwd.wisconsin.gov/dvr/info_ctr/legal/confidentiality.pdf

Tshwj Cov Nges Lus No

e Hauv txoj kev khiav hauj lwm ntawm VR kev pab cuam.

0 Txoj kev khiav hauj lwm ntawm VR kev pab cuam yog muab tej ntaub ntawv
ntawm tus neeg tau txais kev pab los mus sib ghia uas yog ib ghov yuav tsum tau
ua rau lub hom phiaj ntawm VR kev pab cuam los yog txoj kev lis cov ntaub
ntawv ntawm tus neeg tau txais kev pab ntawm DVR uas muaj xws li: mus yuav
cov kev pab raws li ib feem ntawm daim IPE, kev khiav cov kev pab, kom tau
txais cov phaj tshab tej nyiaj pab zoo sib xws, muab cov ntaub ntawv ghia rau cov
neeg tuaj kuaj raws li Lub Xeev txoj kev kuaj, thiab muab ghia rau ghov Kev Pab
Rau Cov Neeg Tau Txais Kev Pab (CAP) thaum tus neeg tau txais kev pab hais
kom lawv pab. Yog xav paub ntxiv txog kev tso tej ntaub ntawv tawm rau CAP
thov mus saib ntawm Kev Ceev Tsis Pub Leej Twg Paub cov lus taw ghia.

o Kaev sib ghia tej ntaub ntawv yuav tsum muaj txwv kom muab siv raws li ghov
yuav tsum tau muab kom tau raws li lub hom phiaj ntawm tes.

o0 Kaev sib ghia tej ntaub ntawv yuav tsum yog muab rau lub hom phiaj ntawm VR
ghov kev pab cuam, tsis yog kom tau rau lub hom phiaj ntawm lwm ghov kev pab
cuam los yog tus neeg tau txais kev pab lub hom phiaj nyob sab nraud ntawm VR
ghov kev pab cuam.

e Raws li yuav tsum tau muaj los mus pov thaiv tus neeg tau txais kev pab kom txhob raug
mob dab tsi rau nws tus kheej los yog Iwm tus.

e Hauv txoj kev teb rau tub ceev xwm, kev dag los yog ua txhaum cai cov kev tshawb
nrhiav.

e Hauv txoj kev teb rau kws txiav txim plaub ntug ua ntawv tuaj yuam kom muab.

e Siv rau thaum tsoom fwv hais kom muab raws li txoj cai rau kev kuaj, kev tshawb nrhiav
los yog kev ntsuam xyuas cov hom phiaj.

e Hauv cov kev kev xoom xaim tias tsam muaj kev tsim txom, tsis saib tsis xyuas, muaj
kev quab yuam, los yog yuav ua rau muaj kev raug mob, tshwj tias ntshe ho muaj tsoom
fwv teb chaws thiab tsoom fwv xeev cov cai lij choj los yog cai tswj txwv no xwb.

e Cov ntaub ntawv uas muab tau ntawm lwm ghov chaw khiav hauj lwm los tsuas muab tso
tawm tau raws li ghov chaw ntawd cov lus tau teeb muaj tseg nkaus xwb.

Yuav tsum tau muab tswv yim ghia rau cov neeg tau txais kev pab thiab cov chaw ua hauj lwm
muab tej ntaub ntawv, raws li hauv txoj kev siv kev sib cev lus mus los kom zoo tsim nyog, kom
paub txog ghov txwv tsis pub muab tej ntaub ntawv ghia tawm rau lwm tus paub. Tej ntaub
ntawv hais txog kab mob kev nkeeg, kev nyuaj siab mob hlwb thiab lwm yam uas pom tau tias
yuav muaj teeb meem rau tus neeg tau txais kev pab yuav tsum txhob muab xa ncaj nraim rau
nws, tab sis yuav tsum muab xa rau lwm tus uas raug xaiv los ntawm tus neeg tau txais kev pab.
Covj ntaub ntawv yuav muab ghia tawm tau rau cov niam thiab txiv ntawm cov tseem tsis tau
muaj hnub nyoog los yog cov neeg uas muaj cai saib xyuas raws tib yam nkaus li uas yuav muab
Xa ncaj nraim rau cov neeg tau txais kev pab.

Cov Neeg Tau Txais Kev Pab Cov Cai thiab Cov Luag Hauj Lwm

Yuav tau muab sau ua ntaub ntawv ghia rau cov neeg tau txais kev pab txog tej cai uas lawv
muaj, nrog rau ghov uas muaj ghov kev pab ntawm CAP, nyob rau ntawm cov sij hawm nram
gab no:


http://dwd.wisconsin.gov/dvr/info_ctr/legal/confidentiality.pdf

e Thaum lub sij hawm lawv ua ntawv thov kev pab.

e Thaum muab lawv tso rau hauv ib pab OOS (Open Order of Selection) (muaj gheb nyob
hauv pab muab xaiv tso ua ke raws tus mob loj los yog mob me)

e Thaum lub sij hawm uas tau txiav txim tias tus neeg tau txais kev pab tsis tsim nyog tau
txais VR cov kev pab.

e Thaum npaj sau los yog hloov kho nws daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm.

e Thaum tsis kam lees muab cov kev pab, muab cov kev pab txo, muab ncua, los yog muab
txiav tu.

e Thaum muaj ib ghov kev txiav txim muab nws cov ntaub ntawv kaw tseg.

e Thaum tus neeg tau txais kev pab los yog, raws li pom tias phim tsim nyog, nws tus neeg
sawv nws cev, thov kom muab nws cov ntaub ntawv kaw tseg thaum lub sij hawm ua VR
tus txheej txheem tsis hais lub sij hawm twg.

Yog xav paub ntxiv mus saib Kev Hais Ua Plaub Ntug Tus Txhee] Txheem Raws Cai Cov Lus

Qhia.

Txhua tus neeg tau txais kev pab cov luag hauj lwm ntsig txog VR tus txheej txheem yuav tsum
muab sau kom meej thiab pom tseeb. Cov luag dej num yuav sib txawv mus raws li tus neeg tau
txais kev pab rab peev xwm ua tau thiab muab teev kom meej raws kev pab muab tswv yim thiab
kev taw ghia txoj kev muaj feem ua ke.

Kev Sau Tej Ntaub Ntawv Los Cia Ua Ke

DVR cov neeg ua hauj lwm muaj lub luag hauj lwm muab kom tau tej ntaub ntawv kom yog
raws sij hawm uas yuav tsum tau muaj rau txoj kev khiav hauj lwm tswj hwm tej ntaub ntawv
thiab kev siv nyiaj txiag ntawm DVR.

Kev Hais Ua Plaub Ntug Tus Txheej Txheem Raws Cai

Ib tus neeg tau txais kev pab los yog, yog tias phim tsim nyog, nws tus neeg sawv cev uas tsis
txaus siab rau DVR ib gho kev txiav txim twg ntsig txog muab kev pab los yog tsis kam muab
kev pab muaj cai thov kom muab ghov kev txiav txim ntawd los xyuas dua kom raws sij hawm
tsis pub dhau 12 lub hlis ntawm ghov tau txiav txim. Tus txheej txheem no yuav muaj li cov
nram gab no:

Kev Sib Kho Kom Tiav

Thaum tus neeg tau txais kev pab pom zoo, DVR yuav tsum siv ghov kev sib kho kom haum cov
txheej txheem (informal resolution procedures), xws li kev pab kho ob tog kom haum
(mediation). Tus neeg tau txais kev pab yuav xaiv tau ghov ncaj nraim mus sib hais rau ntawm
lub rooj mloog kev ncaj ncees (hearing) uas tsis tas yuav mus rau ghov kev sib kho kom haum
tus txheej txheem.


http://dwd.wisconsin.gov/dvr/info_ctr/legal/due_process_tip_sheet.pdf
http://dwd.wisconsin.gov/dvr/info_ctr/legal/due_process_tip_sheet.pdf

Kev Kho Ob Tog Kom Haum

Yuav muaj ib tus neeg pab kho ob tog uas tsis tuaj leej twg sab (impartial mediator) uas nws tau
kawm txog kev pab kho ob tog kom haum. Tus txheej txheem no yuav tsis pub leej twg paub,
nws yog nyob ntawm siab yeem thiab yuav tsum yog ob tog pom zoo thiab yuav tsis yog muab
siv los mus tsis kam lees muab los yog ncua txoj cai ntawm ib tus neeg tau txais kev pab kom
muaj lub rooj mloog kev ncaj ncees. Kev sib hais nyob rau ntawm ghov kev pab kho ob tog no
yuav muab siv tsis tau los ua pov thawj rau ntawm lub rooj mloog kev ncaj ncees los yog kev
hais plaub ntug twg uas yuav muaj mus tom ntej.

Lub Rooj Mloog Kev Ncaj Ncees Tsis Tuaj Leej Twg Tog

Lub rooj mloog kev ncaj ncees tsis tuaj leej twg tog no yuav muaj sib hais rau ntawm ib tus neeg
ua hauj lwm tsis pab leej twg uas raug xaiv los ntawm ib pab neeg muaj peev xwm thiab paub
txoj hauj Iwm uas yog DVR thiab Wisconsin Rehabilitation Council (WRC) ua tus muab npe los.

Tus neeg tau txais kev pab los yog, yog tias phim tsim nyog, nws tus sawv cev yuav tsum muaj
lub sij hawm nrhiav kom tau ib tus kws lij choj los sawv cev pab nws los yog muaj cov neeg pab
tswv yim thiab yuav tsum tau sij hawm los mus muab ntaub ntawv ntxiv thiab nrhiav cov neeg
pab ua pov thawj rau tus neeg ua hauj lwm tsis tuaj leej twg tog ntawm lub rooj mloog kev ncaj
ncees. Thiab, tus neeg tau txais kev pab los yog, yog tias phim tsim nyog, nws tus neeg sawv
cev yuav tsum tau sij hawm los mus xyuas tej ntaub ntawv thiab cov pov thawj uas yuav coj los
rau ntawm lub rooj sib hais. Cov kev pab uas twb pib muab lawm yuav tsum tsis raug muab
theem cia, muab txo, los yog muab txiav tu thaum tseem tab tom sib hais tsis tau tiav tshwj tias
ntshe tus neeg tau txais kev pab los yog nws tus sawv cev ho thov kom ua no xwb los yog muaj
pov thawj tseeb tias cov kev pab ntawd tau los yog vim tau muab lus tsis yog, muaj kev dag los
yog ua txhaum cai los ntawm tus neeg tau txais kev pab.

Lub rooj mloog kev ncaj ncees yuav tsum tsa muaj tsis pub dhau 60 hnub suav txij hnub tus neeg
tau txais kev pab tau thov tshwij tias ntshe ho muaj kev sib hais haum ua ntej ntawm ghov 60
hnub los yog ob tog pom zoo kom ncua sij hawm ntxiv no xwb. Tus neeg tswj lub rooj mloog
kev ncaj ncees tsis tuaj leej twg tog yuav tsum muab kev txiav txim mus raws cov cai uas tau
pom zoo los ntawm Wisconsin State Plan for Vocational Rehabilitation, the Rehabilitation Act,
federal VVocational Rehabilitation Regulations, thiab xeev tej cai tswj thiab cai kav uas muaj raws
li tej lus tsoom fwv teb chaws kom ua. Tus neeg tswj lub rooj mloog kev ncaj ncees tsis tuaj legj
twg tog yuav tsum sau ntawv hais ghia tus neeg tau txais kev pab los yog, yog tias phim tsim
nyog, nws tus neeg sawv cev thiab tus DVR Administrator txog ghov nws pom thiab tau txiav
txim tsis pub kom dhau 30 hnub suav txij hnub tau sib hais tas rau ntawm lub rooj mloog kev
ncaj ncees.

Qhov kev txiav txim ntawm tus tswj lub rooj mloog kev ncaj ncees yog ghov kawg thiab yuav tsum
tau muab siv ntshe ho muaj ib tog tsis txaus siab es ho tau hais rau hauv tsev hais plaub (court) ces
yuav tau cia tsev hais plaub xyuas rau. Yog yuav kom tsev hais plaub nrog xyuas mas yuav tsum tau
ua ntawv thov mus rau tsev hais plaub (Circuit Court of Appeals) tsis pub dhau 30 hnub tom gab tus
tswj lub rooj mloog kev ncaj ncees ghov txiav txim.



DVR Cov Neeg Ua Hauj Lwm Lub Luag Hauj Lwm

DVR cov neeg ua hauj lwm yuav tsum hwm cov neeg tau txais kev pab li yog ib tug tib neeg
kheej uas muaj cai thiab lub luag hauj lwm los koom hauv cov kev txiav txim hais txog cov kev
pab rau lawv lub neej kev ua hauj lwm yav tom ntej.

DVR cov neeg ua hauj lwm muaj cov luag dej num li nram gab no:

e Los mus kev pab rau cov haiv neeg tsawg (minorities) thiab lwm pawg neeg uas tsis tau
txais kev pab (underserved populations) koom lawv tau txais kev pab ib yam li lwm cov.

e Los mus ua hauj lwm koom tes ua ib khub nrog cov neeg tau txais kev pab kom lawv
nrhiav tau hauj lwm ua thiab ceev txoj hauj lwm uas haum raws li lawv rab peev xwm ua
tau thiab lub siab nyiam kom tsis poob uas yuav coj lawv mus pab tau lawv tus kheej
kom tsis tos leej twg, muaj noj muaj haus nce gib ntxiv thiab nrog zej zos nyob tau ua ke.

e Los mus muab kev pab rau txhua tus neeg tau txais kev pab raws li ghov nws tus kheej
xav tau, muaj hauv paus hauv ntsis, raws li tau npaj cia thiab thiab muab kev txiav txim
kom yog thiab muaj gab hau tshaj lij hauv txoj kev khiav lub luag hauj lwm.

e Los mus muab tswv yim cob ghia thiab taw ghia rau cov neeg tau txais kev pab uas lawv
thov txog kom lawv paub xaiv txoj hauj lwm uas lawv ua tau, pab tsim kom tau ib daim
phiaj teev cov kev pab rau lawv, los yog pab lawv thov kom muab cov kev zam rau cov
ngi them nyiaj raws li daim ntawv teev cov ngi them (exceptions to the fee schedules.)

e Thaum tsis muaj rab peev xwm los mus ua hauj lwm daws tau ib ghov teeb meem nrog
tus neeg tau txais kev pab, los mus sab laj nrog cov coj thiab hais ghia rau tus neeg tau
txais kev pab kom paub txog nws cov cai thiab ghov muaj keb pab los ntawm CAP.

Paub Txiav Txim Xaiv Ohov Yoqg

Yuav tsum pub lub caij rau cov neeg tau txais kev pab los nrog koom tsis so thiab paub xaiv
ghov lawv pom tias yuav zoo rau lawv nyob hauv VR tus txheej txheem xws li: kev ntsuam
xyuas thiab txheeb xyuas txog tej kev pab thiab cov chaw yuav muab kev pab rau lawv, lawv cov
hom phiaj thiab cov luag dej num, tej kev pab uas lawv xav tau los khiav lawv cov kev npaj ua
cov hauj lwm kom tiav, thiab cov chaw ua hauj lwm muab kev pab thiab cov hauv kev muab siv
los mus nrhiav kom tau cov kev pab rau lawv. Yuav tsum ghia rau cov neeg tau txais kev pab
paub txog lawv txoj cai los xaiv yam uas pom tias zoo rau lawv. Cov neeg tau txais kev pab uas
lawv tau thov kom pab xaiv yam uas lawv xav tias zoo rau lawv yuav tsum tau txais cov kev pab
ntxiv hauv tus txheej txheem no. Cov neeg tau txais kev pab yuav xaiv lawv tsev neeg, cov neeg
pab tswv yim (advocates) thiab lwm tus uas tau lus tso cai sawv cev los pab raus tes thaum lawv
nyob hauv VR ghov kev pab tus txheej txheem.

Kev Xav Tawm mus rau Lwm Cov Kev Pab Cuam

Cov neeg tau txais kev pab yuav tsum tau txais VR tej ntaub ntawv thiab lus taw ghia kom yog
cov muaj tseeb, uas yog siv txoj kev sib cev lus mus los kom phim, los mus pab cov neeg tau
txais kev pab hauv lawv txoj kev npaj rau, txoj kev nrhiav tau hauj lwm ua, ceev txoj hauj lwm
kom tsis poob los yog rov tau hauj lwm ua, thiab raug xa tawm mus rau lwm cov kev pab cuam
uas yuav pab tau lawv. Kev xa lawv mus rau lwm ghov yuav tsum yog mus rau hauv tsoom fwv
teb chaws thiab tsoom fwv xeev cov kev pab cuam, nrog rau cov kev pab cuam uas muab los



ntawm lwm ghov ntawm lub xeev kev ngis peev pab tsoom neeg tawm dag zog, uas yuav muaj
peev xwm pab tau txoj kev nrhiav hauj lwm cov kev xav tau ntawm ib tug neeg tau txais kev
pab. Rau txhua ghov ntawm cov kev pab cuam no, cov neeg uas tau txais kev pab raug muab xa
tawm mus rau lwm ghov kev pab cuam yuav tsum muaj tej ntaub ntawv li nram gab no nrog
lawv mus:

e Ntawv ceeb toom ntawm kev xa tawm los ntawm DVR mus cob rau ghov chaw khiav
hauj lwm uas yuav txais txoj hauj lwm los mus khiav pab tus neeg.

e Muab lub npe thiab xov tooj ntawm ghov chaw khiav hauj lwm uas yuav txais txoj hauj
Iwm khiav pab tus neeg kom paub seb yog muaj dab tsi no yuav hu tau rau leej twg.

e Muab ntaub ntawv thiab tswv yim pab ntxiv hais txog cov kev pab tseem ceeb uas haum
rau tus neeg tau txais kev pab uas yuav pab nws npaj tau rau, kev tau hauj lwm ua, ceev
txoj hauj lwm kom tsis poob los yog rov tau hauj lwm ua.

Raws Sij Hawm

DVR cov neeg ua hauj lwm yuav tsum ua kom ntseeg tau tias cov neeg muaj mob xiam oob
ghab, uas muab xa tawm mus rau lwm ghov, ua ntawv thov los yog tau txais VR cov kev pab
raug muab tso rau ghov zoo sib luag thiab sai raws li lub sij hawm tsim nyog. Lub caij nyoog
tias yuav ntev li cas ntawd yuav yog nyob ntawm tus kheej, raws li tus neeg tau txais kev pab
cov kev xav tau thiab npaj tau rau cov kev pab. Tiam sis li cas los, yog muab hais kom dav, cov
lus taw ghia nram gab no yuav tsum ua kom tau thaum pom tias phim tsim nyog.

DVR yuav txhawb lwm cov chaw khiav hauj lwm kom muab cov neeg tau txais kev pab xa
tawm mus tsis pub muab ncua thaum lawv paub tias tus neeg ntawd xav tau DVR cov kev pab
kom thiaj muaj caij npaj rau kev pab. Nyob rau ntawm cov me nyuam kawm ntawv hauv high
school, DVR cov neeg ua hauj lwm yuav tau ua raws li cov lus tau pom zoo los ntawm DVR
thiab Department of Public Instruction (DPI). IPEs rau cov me nyuam kawm ntawv nyob high
school ntawd, uas lawv muaj feem tsim nyog muaj ib daim phiaj (plan), mas yuav tau tsim kom
tau ib daim ua ntej lawv tawm ntawm tsev kawm ntawv mus.

Nyob rau ntawm hnub uas tau txais ib daim ntawv xa tawm yuav muab nws tso rau hauv ghov
chaw IRIS. DVR yuav teb rau cov ntaub ntawv xa tawm tsis pub dhau tsib (5) hnub cov hnub ua
hauj lwm. Yuav tau muaj ib ghov kev cob ghia los yog xam phaj tus neeg raug xa tsis pub dhau
30 hnub suav txij hnub tau muab xa tawm, ntshe tus neeg raug xa tawm ho thov kom ua lwm
yam lawm no xwb. Tom gab tau txais daim foos ua ntawv thov muaj lub npe kos rau, yuav gheb
rau kom muaj ntaub ntawv.

DVR yuav tsum ua kom tiav cov kev txiav txim seb tus neeg puas tsim nyog tau txais kev pab
thiab yuav xaiv muab tso rau pab twg raws li tus mob loj los me (Order of Selection) kom sai li
sai tau. Qhov kev txiav txim yuav tsum muab ua kom tiav tsis pub dhau 60 hnub suav txij hnub
tau txais daim ntawv thov kev pab ntshe tus tau txais kev pab thiab tus pab tswv yim ho tau pom
z00 kom muab ncua ntxiv uas yog tau lus tso cai pom zoo lom ntawm cov thawj tswj no xwb.
(Mus saib Requests for Extensions of Eligibility Determination and IPE Development
Timelines hauv gab no.)



DVR yuav tsum ua daim IPE kom tiav tsis pub dhau 90 hnub suav txij hnub tau txiav txim tias
tus neeg ntawd tsim nyog tau txais kev pab los yog muab tawm kom khiav tau hauj lwm
(activation) los ntawm daim ntawv teev cov npe nyob tos kom muaj gheb hauv pab uas muab
nws tso rau (Order of Selection waiting list)--seb ghov twg yog ghov los tom gab.* Cov kev
ncua sij hawm mus ntxiv tshaj 90 hnub yuav tsum yog thov los ntawm tus neeg pab tswv yim
yog tias muaj teeb meem dab tsi uas dhau ghov tus neeg tau txais kev pab thiab DVR muaj cuab
kav tswj tau uas yuav tsum tau ncua mus ntxiv. Ib gho piv txwm teeb meem uas dhau ntawm tus
neeg tau txais kev pab thiab DVR yuav tswj tau kuj muaj xws li ghov ua tsis tiav daim IPE vim
ghov kev ntsuam xyuas uas yuav coj los siv yuav ua tsis tiav rau hauv lub sij hawm 90 hnub.
Qhov thov kom ncua sij hawm yuav tsum tau lus pom zoo tso cai los ntawm tus neeg tau txais
kev pab, tus pab tswv yim, thiab DVR cov thawj tswj ua ntej yuav muab rau. (Mus saib
Requests for Extensions of Eligibility Determination and IPE Development Timelines hauv
gab no.)

Thov Ncua Sij Hawm Mus Ntxiv Rau Kev Txiav Txim Tau Txais Kev Pab thiab Cov Sij Hawm Ua
Kom Tiav Daim IPE

Qhov thov kom ncua sij hawm mus ntxiv yuav tsum yog sau ua ntawv, los ntawm tus pab tswv
yim, xa mus rau DVR WDA ib Tus Thawj Tswj. Daim ntawv thov yuav tsum teev cov nge lus
nram gab no:

1. Cov teeb meem uas nws loj dhau ntawm ghov tus tau txais kev pab thiab DVR yuav tswj
tau uas yuav tsum tau ncua sij hawm mus ntxiv thiab/los yog,

2. Cov kev pab xav tau uas tau txheeb tawm los yuav muab ua tsis tas rau hauv lub sij
hawm tau teev tseg los yog raws li ib feem ntawm ghov tsim daim IPE kom tiav los yog
kev nges tes us tus txheej txheem,

3. Muab kom tau meej hnub uas ghov kev txiav txim (kev tsim nyog tau txais kev pab los
yog ghov ua tiav daim IPE) yuav muab ua kom tiav seb yog hnub twg,

4. Cov kauj ruam los mus ua kom tiav tus txheej txheem, thiab cov sij hawm yuav ua kom
tiav cov kauj ruam ntawd,

5. Tus tau txais kev pab pom zoo rau ghov ncua sij hawm mus ntxiv.

(*Qhia Wisconsin-Cov Lus Hais Kom Ua (Wisconsin -Imposed Requirements.)
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[I. NKAG MUS RAU KEV PAB COV CAl

Kev Xa Tawm?*

DVR yuav lis tag nrho cov ntaub ntawv xa tawm thiab cov kev thov rau tej ntaub ntawv kom zoo
thiab raws sij hawm.

Rau cov uas muaj txoj kev yuav xav tau kev pab thiab muaj lub siab xav tau VR cov kev pab, tej
zaum kuj yuav muaj ghov xa rau cov kev pab uas yog siv lub xov tooj, xa ntawv, online, los yog
xa raws tshuab fais fab (electronic). Tus kheej los yog nws tus neeg saib xyuas nws (yog tsis tau
muaj 18 xyoos los yog kws txiav txim plaub ntug muab rau) yuav tau pom zoo rau ghov muab xa
mus. DVR daim foos ua xa mus (DVR Daim Foos Xa Tawm) yeej muaj tab sis tsis tas yuav
tsum tau siv yog tias muab cov lus xa ghia txaus lawm. Yuav kom ua tau ib daim ntawv xa mus,
cov lus ghia uas muab rau DVR yuav tsum muaj tsawg kawg:

e Lub Npe

Lub Xeem

Hnub Yug

Txoj Kev Chaw Nyob

Lub Nroog, Xeev, Tus Zip Code

Lub County lawv nyob hauv thiab xav tau txais cov kev pab nyob hauv (muaj

ob lo lus nug)

e Hom kev sib cev mus los uas siab nyiam xav tau (ces yuav tau muab hom
ntawd)

e Tus neeg saib xyuas yog tsis tau muaj 18 xyoos

e Kev muaj mob xiam oob ghab

e Kev muaj mob xiam oob ghab muaj teeb meem cuam tshuam rau rab peev
XwWm mus ua taus hauj lwm

Nyob rau ntawm hnub tau txais daim ntawv xa, yuav tau muab nws ntaus nkag rau hauv lub
IRIS. DVR yuav teb rau cov ntawv xa tsis pub dhau tsib (5) hnub cov hnub ua hauj lwm.

Yuav teem ib lub sij hawm rau tus neeg muab xa mus tuaj mus xam phaj los yog tuaj rau ntawm
lub rooj cob ghia uas yuav tsum tau tsa muaj tsis pub dhau 30 hnub suav txiv hnub tau xa nws
mus, ntshe tus neeg ntawd ho thov kom ua lwm yam no xwb.

Nyob rau ntawm lub rooj sib ntsib, DVR yuav ghia paub txog DVR ghov kev pab cuam, cov
luag dej num, thiab cov luag hauj lwm hauv tus txheej txheem los mus pab tus neeg ntawd muab
kev xaiv los mus ua ntawv thov rau cov kev pab.

Yog hais tias, nyob rau ntawm lub rooj sib ntsib no, lawv siab xav ua ntawv thov rau DVR cov
kev pab, tus neeg ntawd los yog tus saib xyuas nws, yog tias phim tsim nyog, yuav tau teb cov
lus nug twg uas tsis muaj nyob hauv daim ntawv thov kev pab thiab kos npe rau daim ntawv thov
kev pab (ua kom tiav daim ntawv thov kev pab tus txhej txheem). Yog tus neeg ntawd hnub
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nyoog tshaj 18 xyoos thiab muaj ib tug neeg saib xyuas uas kws txiav txim plaub ntug muab rau,
yuav tau muab cov ntaub ntawv ntawm kev ua tus saib xyuas ua ntej lees txais daim ntawv thov
kev pab. Cov ntaub ntawv yuav tsum yog kws txiav txim plaub ntug muab rau ua tus saib xyuas
uas muaj hom ua tus saib xyuas thiab cov hauj lwm kev txiav txim uas tus saib xyuas muaj cai
ua. Nyob rau ntawm lub sij hawm no, DVR yuav tau pib sau tej ntaub ntawv los ua ke rau ghov
txiav txim txog ghov muaj feem tsim nyog tau txais kev pab thiab cov kev pab twg yog cov yuav
tau xub muab ua ntej.

(*Qhia Wisconsin-Cov Lus Hais Kom Ua (Wisconsin -Imposed Requirements.)

Ntawv Thov Kev Pab

Ib tus neeg tau txais kev pab uas muab xam tias tau ua ntawv thov rau VR cov kev pab lawm yog
thaum tus neeg ntawd ua tau raws li peb nge lus nram gab no:

e Tau uatiav DVR ib daim ntawv thov kev pab thiab kos npe rau los ntawm tus neeg thov
kev pab thiab/los yog niam txiv/tus sawv cev, yog tias phim tsim nyog, los yog thov cov
kev pab. **

e Muab tej ntaub ntawv uas yuav tsum muaj los mus ua ib ghov kev txheeb xyuas kom
paub txiav txim seb puas tsim nyog tau txais kev pab thiab yuav xub tau txais cov kev
pab twg ua ntej.

e Muaj sij hawm nrog ua ghov kev txheeb xyuas tus txheej txheem kom tiav txhij txhua.

(**Yog tus neeg ntawd hnub nyoog tshaj 18 xyoos lawm thiab muaj ib tug neeg saib xyuas uas kws
txiav txim plaub ntug muab rau, yuav tau muab cov ntaub ntawv ntawm kev ua tus saib xyuas ua ntej
lees txais daim ntawv thov kev pab. Cov ntaub ntawv yuav tsum yog kws txiav txim plaub ntug
muab rau ua tus saib xyuas uas muaj hom ua tus saib xyuas thiab cov hauj lwm kev txiav txim uas tus
saib xyuas muaj cai ua.)

Tsis hais lub sij hawm twg yog tias muaj tus tuaj thov ib daim ntawv thov rau cov kev pab yuav
tau muab rau. Nyob rau thaum lub sij hawm ib tug neeg muab ib daim ntawv muaj npe kos rau
DVR thov VR cov kev pab, yuav tau muab nws tso rau hauv Tus Ua Ntawv Thov 02 (Applicant
Status 02).

Kev Txheeb Xyuas rau Txiav Txim Seb Puas Muaj Feem Tsim Nyog Tau Txais Kev Pab

Yuav kom muaj feem tsim nyog tau txais VR cov kev pab, tus neeg tau txais kev pab yuav tsum:

e Muaj mob rau lub cev los yog muaj kev nyuaj siab mob hlwb uas ua rau thaiv txoj hauv
kev mus ua tsis taus hauj lwm.

e Yuav tsum tau VR cov kev pab los mus npaj rau, tau hauj lwm ua, ceev txoj hauj lwm
kom tsis poob los yog rov gab tau hauj Iwm ua raws li tau txiav txim los ntawm VR ib tus
neeg pab tswv yim uas nws ua hauj lwm rau DVR.

Nws yeej muab hais tau ua ntej tias tus neeg tau txais kev pab yuav tau txais txiaj ntsim los

ntawm ghov kev pab kom nws tau hauj lwm ua. Vim li no, cov hauj lwm sim ua kom txawj
thiab ghov muab sij hawm ncua ntxiv rau ghov kev ntsuam xyuas dua thiaj tsis muab los siv los

12



ntawm DVR rau ghov kev txiav txim txog tus neeg ghov muaj feem tsim nyog tau txais VR cov
kev pab.*

Ib tus neeg tau txais kev pab uas tau txiav txim rau nws tias muaj feem tsim nyog tau txais nyiaj
xiam oob ghab raws li Title Il los yog Title XVI ntawm Social Security Act (SSI los yog SSDI)
yuav hais tau ua ntej tias nws muaj feem tsim nyog tau txais VR cov kev pab yog nws yeej muaj
lub siab xav pab nws kom tau hauj lwm ua. Qhov rau siab ua kom tiav daim ntawv thov kev pab
rau VR cov kev pab kom ua taus hauj lwm yog ghov txaus ua poj thawj paub tias tus neeg yeej
muaj siab xav kom tau hauj lwm ua tiag.

Qhov kev txheeb xyuas kom paub txiav txim rau ghov muaj feem tsim nyog tau txais kev pab
yuav tsum yog raws li ghov xyuas tej ntaub ntawv uas muaj, nrog rau VR tus neeg muab tswv
yim tej kev ntsia saib pom, kom ntau li muaj cuab kav ua tau. Yuav mus muab tau cov ntaub
ntawv, raws li yuav tsum muaj, los ntawm lwm cov kev pab cuam los yog cov chaw muab kev
pab, xws li cov tuam tsev ghia ntawv, Social Security Administration, cov kws kho mab, tsev
kho mob thiab Iwm cov ntaub ntawv uas tau los ntawm tus neeg tau txais kev pab los yog nws
tsev neeg. Cov ntaub ntawv uas muab los siv yuav tsum piav meej txog tus neeg tau txais kev
pab tej kev ua ub no (functioning) seb nws muaj peev xwm ua nws tus kheej tau txog txij twg
tam sim no.

(*Qhia Wisconsin-Cov Lus Hais Kom Ua (Wisconsin -Imposed Requirements.)

Yog tias cov ntaub ntawv tam sim no tsis piav txog tus neeg tau txais kev pab tias nws ua ub no
tau dab tsi tam sim no los yog tsis muaj ntaub ntawv teev tseg, teev tsis txaus los yog tsis phim
raws li nws tus kheej, DVR yuav tau muab nws ghov kev txiav txim rau ghov muaj feem tau
txais kev pab raws li ghov kev txheeb xyuas tej ntaub ntawv muab tau los ntxiv los ntawm VR
cov kev pab, nrog rau cov khoom siv pab fais fab/cov kev pab (assistive technology
devices/services) thiab txoj hauj lwm uas ua mus ib lub sij hawm luv.

Qhov kev txiav txim muaj feem tsim nyog tau txais kev pab yuav tsum muab ua kom tiav sai li
sai tau, tab sis tsis pub dhau 60 hnub tom gab tus neeg tau txais kev pab tau xa ib daim ntawv
thov rau VR cov kev pab. Tab sis li cas los, yog thaum muaj tej yam teeb meem dab tsi uas tsis
faj txog los cuam tshuam uas tus neeg tau txais kev pab los yog DVR tsis muaj peev xwm tswj
tau lawd, tus neeg tau txais kev pab thiab VR Tus Neeg Pab Tswv Yim yuav pom zoo muab
ghov kev txiav txim ncua mus rau ib lub sij hawm tom ntej.

Ib daim ntawv hais txog ghov muaj feem tsim nyog tau txais kev pab yuav tsum muab tso nrog
neeg tau txais kev pab tej ntaub khaws cia hauv DVR. Cov uas tau txiav txim rau lawv tias tsis
muaj feem tsim nyog tau txais kev pab rau VR cov kev pab yuav tau txais ntawv sau ghia rau
lawv paub txog ghov tau txiav txim, thiab piav seb yog vim li cas, thiab ghia rau lawv tias vim li
cas lawv thiaj tsis tau txais kev pab, ghia rau lawv paub txog cov cai lawv muaj kom rov gab
muab ghov txiav txim los hais dua thiab ghia rau lawv paub txog ghov kev pab cuam rau cov
neeg tau txais kev pab (Client Assistance Program, CAP).

Cov kev txiav txim tias tsis muaj feem tsim nyog tau txais kev pab vim los ntawm ghov tsis thov

DVR cov kev pab yuav tsum yog VR ib Tus Neeg Pab Tswv Yim ua hauj lwm rau DVR yog tus
txiav txim.
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1. TAU TXAIS KEV PAB COV CAl

Xaiv Tso Ua Pab Raws Tus Mob Loj Los Mob Me (Order of Selection, OOS)

Tsis hais thaum twg uas DVR tsis muaj nyiaj txaus los mus pab tag nrho cov uas muaj feem tsim
nyog tau txais kev pab, yuav tau muaj ghov los xaiv (order of selection) muab cov kev pab uas
yuav xub muab rau cov muaj mob xiam oob ghab loj heev (pab 1). Cov yuav tau txais kev pab
cov thib ob (pab 2) yog cov muaj mob xiam oob ghab loj hauj sim, thiab cov thib peb (pab 3)
yog lwm cov uas muaj feem tsim nyog tau txais kev pab. Cov muaj feem tsim nyog tau txais kev
pab yuav tau txais kev pab raws li ghov muaj nyiaj pab tau lawv.

Ib tus neeg tau txais kev pab uas muaj mob xiam oob ghab loj heev ces yog nws muaj kev nyuaj
siab mob hlwb los yog mob rau lub cev uas txwv nws txog plaub yam ua tsis tau ub no los yog
ntau tshaj saud uas yuav tsum tau ntau yam kev pab rau ib lub sij hawm ncua ntev mus tom ntej.
Ib tus neeg tau txais kev pab uas muaj mob xiam oob ghab loj hauj sim ces yog nws muaj kev
nyuaj siab mob hlwb los yog mob rau lub cev uas txwv nws txij ib mus rau peb yam ua tsis tau
ub no uas yuav tsum tau ntau yam kev pab rau ib lub sij hawm ncua ntev mus tom ntej. Ib tus
neeg uas nws tau txais nyiaj pab SSDI los yog SSI yog muab xam tau tias yog ib tus neeg, tsawg
kawg, muaj mob xiam oob ghab loj hauj sim lawm. Lwm cov muaj feem tsim nyog tau txais kev
pab yog tus muaj kev nyuaj siab mob hlwb los yog mob rau lub cev uas kuj tsis txwv nws loj
npaum cas ua ub no los yog kuj tsis tas yuav tsum tau ntau yam kev pab rau ib lub sij hawm ncua
ntev mus tom ntej.

Tom gab nrhiav tau tias ib tus tau txais kev pab muaj feem tsim nyog tau txais VR cov kev pab
lawm, ghov txiav txim xaiv tias muab leej twg tso nrog pab twg raws li tus mob loj los mob me
(order of selection) ntawd ces yog muab ua tiav lawm. Tej zaum kuj yuav muab tej ntaub ntawv
uas muaj tam sim no thiab/los yog nrhiav ntxiv los txheeb xyuas rau ghov kev txiav txim no. VR
Tus Neeg Pab Tswv Yim, ua ib ke nrog rau tus neeg tau txais kev pab, yuav tau ntsuam xyuas
txog tej kev ua ub no uas nws ua tsis tau nws tus kheej thiab cov kev pab uas yuav muab txij li
cas hauv ghov txiav txim xaiv seb muab leej twg tso rau ghov twg raws li tus mob loj los mob
me (order of selection). Tsab cai no yuav tsis cuam tshuam dab tsi rau ib tus neeg tau txais kev
pab uas twb pib tau txais kev pab raws li daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm uas twb pom zoo
ua ntej hnub ua ghov xaiv muab tso rau ghov twg (order of selection) los yog cov uas xav tau cov
kev pab tom gab tau hauj lwm lawm. Yuav tsum ceeb toom ghia rau txhua tus neeg tau txais kev
pab paub txog ntawm ghov kev xaiv muab nws tso rau ghov twg (order of selection) uas yog sau
ntawv rau, muab lwm cov kev sib cev lus mus los pab ntxiv raws li ghov yuav tsum tau muab
kom mus raws li nws txoj kev xaiv. Cov uas nyob rau hauv pab muab kaw lawm (closed
category) yuav muab kev xa tawm cov kev pab rau thiab ghov xaiv los mus muab tso rau ntawm
cov uas nyob tos npe (waiting list) kom txog rau thaum muab tus tau txais kev pab gheb
(activated) rau VR cov kev pab. Txua tus tau txais kev pab uas nyob hauv pab muab kaw cia
lawm no yuav tau txais ntawv ceeb toom ghia paub txhua xyoo yog tias muaj xov dab tsi ntxiv.
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Diam Phiaj Npaj rau Kev Ua Hauj Lwm

Cov Kev Xaiv rau ghov Tsim Kom Tau Ib Daim Phiaj rau Kev Ua Hauj Lwm

Daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm yuav tau muab ua kom tiav sai li sai tau, tab sis yuav tsis
pub dhau 90 hnub tom gab tau muab tus neeg tau txais kev pab tawm (activated) ntawm ghov
kev xaiv muab nws tso raws tus mob loj los mob me cov npe nyob tos (order of selection waiting
list) ntshe ho tau tso cai pub kom muab lub sij hawm ncua mus ntxiv raws li tau thov no xwb.*
(Mus Saib Phab 9.)

(*Qhia Wisconsin-Cov Lus Hais Kom Ua (Wisconsin -Imposed Requirements.)

e DVR yuav tsum ua kom tiav ghov kev txheeb xyuas kom paub txiav txim VR cov kev
xav tau, raws li phim tsim nyog. Lub hom phiaj ntawm ghov txheeb xyuas yog kom paub
txiav txim txoj kev tau ua hauj lwm ua thiab VR cov kev pab kom mus ua taus hauj lwm.
DVR yuav tau ua ntawv ghia thiab siv txoj kev sib cev mus los uas phim tsim nyog, rau
tus neeg tau txais kev pab los yog, raws li phim tsim nyog, nws tus neeg sawv cev paub
txog cov kev xaiv (options) rau ghov ua kom tiav daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm.
Cov kev xaiv no yuav tsum muaj:

e Qhov kev pab muaj los ntawm VR Tus Neeg Pab Tswv Yim, uas txiav txim pom tias
zoo tsim nyog los ntawm tus tau txais kev pab, los mus tsim kom tau tas nrho los yog
tau ib feem ntawm daim phiaj npaj ua hauj lwm.

e Qhov kev pab muaj los mus tsim kom tau tas nrho los yog tau ib feem ntawm daim
phiaj npaj ua hauj lwm.

¢ Ib ghov piav meej txog txhua nge lus uas yuav tau muab los tso nrog rau hauv daim
phiaj npaj ua hauj lwm.

e Raws li phim tsim nyog:

- Ib ghov piav txog DVR cov lus taw ghia thiab cov kev cai ntsig txog cov nyiaj
txiag uas yuav muab pab rau daim phiaj npaj ua hauj lwm.

- Cov ntaub ntawv muab ntxiv uas tus neeg tau txais kev pab thov tuaj los yog DVR
pom tias tseem ceeb yuav tau muaj.

- Tej ntaub ntawv ghia paub txog muaj kev pab rau ghov muab DVR cov foos
(forms) los ua kom tiav rau ghov tsim kom tau daim phiaj npaj ua hauj lwm.

e |b ghov piav txog cov cai thiab kev pab kho muaj rau tus neeg tau txais kev pab, xws
li, yog tias phim tsim nyog, kev pab taug kev ncaj ncees tus txheej txheem thiab kev
pab kho ob tog thaum muaj teeb meem.

e |b ghov piav txog ghov kev pab rau neeg tau txais kev pab (Client Assistance
Program, CAP) thiab ghia paub seb yuav ua li cas thiaj hu mus cuag tau CAP.

Cov Txheej Txheem Yuav Tsum Tau Ua

e Daim Ntawv Sau Cia. Ib daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm yuav tsum yog ib daim
ntawv sau cia uas yog siv cov foos (forms) muab los ntawm DVR.

e Kev Xaiv. Daim phiaj ua hauj lwm yuav tsum muab ua kom tiav thiab muab siv kom
muaj nqis rau tus neeg tau txais kev pab thiab tus neeg tau txais kev pab yeej yog tus
txiav txim xaiv tej hauj lwm nws yuav tau ua kom mus tau ib txoj hauj lwm ua. Cov kev
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xaiv uas nws pom tau tias yuav pab tau nws muaj xws li: 1) txoj hauj lwm ghov chaw
(the employment setting), 2) VR cov kev pab muaj dab tsi tiag uas yuav pab kom tau hauj
Iwm ua, 3) Cov chaw uas yuav muab kev pab yog cov twg, 4) leej twg yog tus yuav
muab VR cov kev pab, thiab 5) cov hauv kev muaj rau ghov mus muab tau cov kev pab.

e Kev Rhais Mus Rau Lwm Qhov. Rau cov kawm ntawv nyob high school uas lawv
muaj feem tau txais kev pab los mus tsim ib daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm ntawd,
daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm yuav tsum muab ua kom tiav ua ntej lawv tawm
ntawm lub tsev kawm ntawv high school mus.

Cov Neeg Kos Npe

Ib daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm yuav tsum yog:

1. Pom zoo thiab kos npe rau los ntawm tus neeg tau txais kev pab los yog, raws li phim
tsim nyog, nws tus neeg sawv cev.

2. Pom zoo tso cai thiab kos npe los ntawm VR ib Tus Neeg Pab Tswv Yim uas nws ua hauj
Iwm rau DVR.

Daim Luam

Yuav tsum muab ib daim luam ntawn daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm thiab cov lus uas
muab hloov kho dua rau daim phiaj yuav tsum muab rau tus neeg tau txais kev pab los yog, raws
li phim tsim nyog, rau nws tus neeg sawv cev, muab sau ua ntawv thiab, yog tias phim tsim
nyog, muab txhais ua nws hom lus los yog txoj kev sib cev mus los ntawm tus tau txais kev pab
los yog, raws li phim tsim nyog, nws tus neeg sawv cev.

Kev Rov Qab Muab Xyuas Dua thiab Hloov Kho Dua

e Daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm yuav tsum muab los xyuas dua, tsawg kawg ib
Xyoos ib zaug, los ntawm VR ib Tus Neeg Pab Tswb Yim thiab tus neeg tau txais kev
pab los yog, raws li phim tsim nyog, nws tus neeg sawv cev. Qhov muab los xyuas dua
no yuav tsum muaj tus neeg pab tswv yim thiab tus tau txais kev pab los yog, raws li
phim tsim nyog, nws tus neeg sawv cev lub npe kos rau.

e Daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm yuav tau muab hloov kho dua, raws li ghov yuav
tsum tau kho, los ntawm tus neeg tau txais kev pab los yog, raws li phim tsim nyog, tus
neeg sawv cev nrog rau DVR cov neeg ua hauj lwm. Qhov pom tias yuav tsum tau hloov
kho dua yog thaum muaj cov kev pauv tseem ceeb nyob hauv cov nge lus nram gab no:

- Kev tau hauj lwm ua,
- VR cov kev pab uas yuav muab pab rau, los yog,
- Cov chaw muab cov kev pab.

Cov lus uas muab hloov kho dua yuav muab siv tsis tau kom txog rau thaum tus tau txais kev pab los

yog, raws li phim tsim nyog, nws tus neeg sawv cev thiab VR ib Tus Neeg Pab Tswv Yim uas ua
hauj lwm rau DVR pom zoo thiab kos npe rau.
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Cov Hauj Lwm Yuav Tsum Tau Ua ntawm ib Daim Phiaj Npaj rau Kev Ua Hauj Lwm

Daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm yuav tsum muaj, yam tsawg kawg, cov hauj lwm yuav
tsum tau ua nram gab no:

e |b cov lus piav meej txog tej hauj Iwm yuav tau ua kom mus tau ib txoj hauj lwm ua pom
zoo los ntawm tus neeg tau txais kev pab uas mus raws li nws rab peev xwm ua tau, cov
nyiaj muaj pab, cov hauj lwm yuav tau xub muab ua, cov kev txhawj xeeb, ua tau txoj
hauj lwm, yog txoj hauj lwm lub siab xav tau hauv lub neej thiab txoj kev xaiv.

e Teev cov sij hawm rau ntawm ghov yuav mus ua kom tiav teg dej num kom mus tau ib
txoj hauj lwm ua.

e b cov lus piav meej cov kev pab uas yuav muab pab kom tau hauj lwm ua, nrog rau kev
pab tej khoom siv fais fab (assistive technology).

e Teev cov sij hawm rau ntawm ghov pib muab cov kev pab.

e b cov lus piav meej txog ghov (cov) chaw ua hauj lwm xaiv los ntawm tus neeg tau txais
kev pab los yog, raws li phim tsim nyog, nws tus neeg sawv cev los mus muab cov kev
pab rau nws.

e Cov hauv kev xaiv los ntawm tus neeg tau txais kev pab kom mus muab tau cov kev pab.

e b cov lus piav txog cov gauv (criteria) yuav muab siv los mus ntsuas txoj kev nce qib
mus tau ib txoj hauj lwm ua.

e Cov hauj lwm ntawm daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm, nrog rau cov lus piav txog:

- Tus neeg tau txais kev pab cov luag hauj lwm yuav tau ua ntsig txog ghov ua kom
mus tau ib txoj hauj lwm.

- Cov kev lub siab npaj xav tau thiab cov hauj lwm kom tau tswm sim yuav muab siv
los mus ntsuas txoj kev nce qib txaus siab.

- Lub luag hauj lwm ntawm tus neeg tau txais kev pab hauv txoj kev ua ntawv thov rau
thiab tau txais lwm cov nyiaj pab uas zoo sib xws (comparable benefits).

- DVR cov luag hauj lwm.

- Cov luag hauj lwm ntawm lwm cov chaw muab kev pab uas tau npaj los mus muab
cov kev pab los yog tej nyiaj pab uas zoo sib xws.

- Kev koom ntawm tus neeg tau txais kev pab los mus them nyiaj rau cov nuj nqi
ntawm cov kev pab.

e Rau ib tug neeg tau txais kev pab uas muaj mob xiam oob ghab loj heev uas yuav tsum
tau muab tso rau tej ghov chaw ua hauj lwm muaj kev pab mas, yuav tau teev kom muaj
cov lus li nram no:

- Cov kev pab yuav muab kom tshaj ntxiv raws li tus tau txais kev pab xav tau.

- Qhov chaw yuav muab cov kev pab tshaj ntxiv los yog, yog hais tias tseem ghia tsis
tau lub npe ntawm ghov chaw thaum lub sij hawm tsim daim phiaj npaj rau kev ua
hauj lwm, muab ib cov lus piav txog ghov npaj siab tos thaum twg thiaj yuav paub
txog ghov chaw.

e Ib cov lus hais txog tej kev pab yuav muaj tom ntej tom gab tau ib txoj hauj lwm ua
lawm.
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VR Cov Kev Pab rau Cov Neeg Tau Txais Kev Pab

VR cov kev pab yog cov muab piav rau hauv daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm uas “yuav
tsum tau muaj thiab haum tsim nyog” los mus pab tus neeg tau txais kev pab hauv txoj kev npaj
rau, tau hauj lwm ua, ceev txoj hauj lwm kom tsis poob, los yog rov tau hauj lwm ua uas mus
raws li nws rab peev xwm ua tau, cov nyiaj muaj pab, cov hauj lwm yuav tau xub muab ua, cov
kev txhawj xeeb, ua tau txoj hauj lwm, yog txoj hauj lwm lub siab xav tau hauv lub neej thiab
txoj kev xaiv, nrog rau:

1. Txheeb xyuas rau txoj kev txiav txim muaj feem tsim nyog tau txais kev pab thiab cov kev
pab yuav xub muab ua ntej.

2. Txheeb xyuas rau txoj kev txiav txim muab cov kev pab kho tau tus mob kom mus ua taus

hauj lwm.

Txheeb xyuas rau txoj kev pab cov khoom siv fais fab (technology) uas xav tau.

4. Muab tswv yim pab thiab taw ghia txoj hauv kev, nrog rau ghia kom tus neeg tau txais kev

pab paub txog lwm yam kev pab thiab paub txiav txim xaiv ua ghov uas nws pom tias yuav

muaj txiaj ntsim zoo rau nws.

Xa tawm mus kom tau txais cov kev pab xav tau los ntawm Ilwm ghov chaw khiav hauj lwm.

6. Cov kev pab ntsig txog kev ua hauj lwm, xws li kawm kom txawj nrhiav hauj lwm, pab
nrhiav hauj lwm thiab tau hauj lwm ua, cov kev pab ceev txoj hauj lwm kom tsis poob, kev
tsom kwm taug gab thiab nrog nraim cov kev pab.

7. Cov kev kawm hauj Iwm thiab lwm yam kev cob ghia xyaum ua hauj lwm, xws li cov kev
kawm uas muab kho kom haum raws li tus kheej ghov muaj rab peev xwm ua tau, cov phau
ntawv, cuab yeej siv thiab lwm yam khoom siv rau kev kawm kev cob ghia, tiam sis peev
nyiaj pab uas hais rau hauv no yuav tsis kam muab them rau kev kawm kev cob ghia
ua hauj lwm uas tau txais los ntawm cov tsev kawm ntawv qib siab (institution of
higher education) tshwj tias ntshe DVR thiab tus neeg tau txais kev pab yeej ua kawg
siab kawg ntsws thov tsis tau nyiaj lwm ghov los them rau ghov kev kawm li, tsis hais
tas nrho los ib feem. Mus saib Daim Ntawv Ntxiv A ntawm tsab cai no kom paub ntxiv hais
txog ghov kev koom ntawm DVR rau cov nuj ngi ntawm kev kawm kev cob ghia theem siab
(post secondary training).

8. Thaum tsis muaj nyiaj txiag pab los lwm ghov los xws li ntawv tuav pov hwm kho mob los
yog los ntawm Iwm cov kev pab thiab nyiaj pab zoo sib xws, uas tsis yog DVR, kev nrhiav
kom pom tus mob thiab kho tus mob rau lub cev thiab kev nyuaj siab mob hlwb, nrog rau:

e Pab kho tus mob los yog phais tus mob uas yuav tsum tau kho lub cev los yog kev nyuaj
siab mob hlwb uas ua teeb meem rau tus neeg mus ua tsis taus hauj lwm, tab sis ghov kev
kho no yuav tsum tsis laug sij hawm ntev yog pab kho kom mus ua taus hauj lwm.

e Yuav tsum tau pw hauv tsev kho mob los ntawm ghov kho los yog phais tus mob.

e Cov khoom yas los yog hlau siv txuas tes txuas taw (prosthetic and orthotic devices).

e Tsom iav ghov muag thiab khoom siv kom pom kev uas yog cov kws kho ghov muag
kom yuav thiab yog tus neeg tau txais kev pab ua tus xaiv.

e Cov kev pab tshwj xeeb (xws li tsheb thauj mus los thiab lim ntshav), cov raum cuav
thiab cov khoom siv uas yuav tau muaj los kho cov neeg tau txais kev pab uas mob raum.

e Kev kuaj kom paub tus mob thiab kho tus mob puas hlwb nyuaj siab los ntawm cov kws
kho mob muaj ntaub ntawv pov thawj raws li lub xeev cov cai lij choj.
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11.

12.

13.

14.

15.

Pab them rau tej nuj ngis muaj ntxiv, xws li cov kev siv rau khoom noj khoom haus,
chaw nyob, thiab khaub ncaws uas muaj tshwm sim rau thaum koom rau hauv ib
ghov kev txheeb xyuas txog kev tsim nyog tau txais kev pab thiab VR cov kev xav tau
los yog thaum tau txais cov kev pab raws li daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm. Pab
them rau kev rhais chaw mus rau lwm ghov uas daim IPE tau pom zoo, thiab ghov rhai
chaw no tsub nuj ngis ntxiv rau tus neeg tau txais kev pab. Yog tias kev mus los thiab rhais
chaw mus rau lwm ghov zoo ib yam xwb, tus neeg tau txais kev pab mam xaiv seb yuav ua
ghov twg. Li cas los xij, DVR cov nuj ngis them yuav txwv tsis pub dhau ghov rau tus nqi
qis tshaj ntawm ob gho.
Tsheb thauj mus los (transportation), nrog rau cob ghia kom paub siv tej tsheb khiav mus los
uas muaj nyob hauv nroog rau sawv daws siv. Kev pab thauj mus los tsuas muab tau rau
cov hauj lwm uas tau teev rau hauv nge lus no thiab tsuas yog pab kom tus neeg tau
txais kev pab mus tau hauj lwm ua nkaus xwb.
Muab kev pab rau ntawm txoj hauj lwm los yog muab Iwm cov kev pab rau tus kheej thaum
tus neeg tau txais kev pab tab tom tau txais lwm yam kev pab uas tau muab piav rau hauv nge
lus no.
Muab kev pab txhais piav tes los ntawm cov neeg tau kawm tiav rau cov neeg tau txais kev
pab uas lawv tsis hnov lus los yog hnov lus tsis zoo, thiab muab kev pab nyeem ntawv rau
cov neeg tsis pom kev los ntawm cov neeg tau kawm tiav rau ghov no uas muaj raws li xeev
kev muab ntawv pov thawj cov cai lij choj.
Muab kev cob ghia thiab cov kev pab mus los rau cov neeg tau txais kev pab uas ghov muag
tsis pom kev.
Muab kev pab rau kom tau cov ntawv pov thawj ua hauj lwm, tej cuab yeej, tej khoom siv
uas yuav tsum muaj los mus pab kom mus cuag tau kev ua hauj lwm lub hom phiaj los yog
kom muaj cuab kav pib tau ib ghov ua lag luam raws li cov hom phiaj tau teev cia rau hauv
Daim Phiaj Npaj rau Kev Ua Hauj Lwm (Plan for Employment, IPE).
Cov kev pab kom mus cuag tau kev ua hauj lwm rau tus kheej (self-employment) los yog kev
ua lag luam cov hom phiaj: Kev pab tswv yim los mus txiav txim txog tus neeg tau txais kev
pab txoj kev ua tau hauj lwm rau tus kheej, pab txog kev soj nstuam ua lag luam yuav ua mus
tau, pab tsim kom tau cov hom phiaj npaj ua lag luam, thiab lwm cov kev pab uas tau tso cai
pom zoo muab los ntawm xeev txoj kev nges peev pab rau cov uas lawv muaj lub siab nrhiav
kev ua hauj lwm rau tus kheej los yog tsim tej ghov lag luam me raws li ib txoj kev kom tau
hauj lwm ua. DVR thiab tus neeg tau txais kev pab yuav tsum txheeb kom paub meej nws tej
kev txawj kev ntsev, kev paub thiab npaj tau rau txoj kev ua hauj lwm rau tus kheej ua muaj
xws li: kev paub, rab peev xwm, cov kev txawj, kev ua dua pom dua los lawm, kev muaj lub
siab xav ua, thiab tus kheej kev cog lus los mus tsa kom tau, khiav, thiab ceev ib ghov ua lag
luam uas khwv tau nyiaj ngi zog sib tw tau nrog lwm tus thiab yuav nyob taus nws kheej
nrog rau ghov yuav ua mus tau raws li lub tswv yim ua lag luam uas tau npaj tseg. Tus neeg
tau txais kev pab yuav tsum tsim kom tau ib daim phiaj npaj ua lag luam uas tau tshawb
nrhiav txaus thiab zoo txhij txhua rau pom zoo tso cai. Daim phiaj yuav tsum teev kom muaj
txhua yam hais txog cov nyiaj yuav muab los pib ghov lag luam, yuav muab cov nyiaj ghov
twg los, muaj cov chaw mus muab peev nyiaj txaus los khiav ghov lag luam, cov kev siv
nyiaj ntawm ghov lag luam thiab ghov yuav tau cov paj los hauv ib lub sij hawm sai hauj sim
tom ntej.
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Cov cuab yeej siv fais fab kom ua taus hauj Iwm (rehabilitation technology), xws li kev sib
cev lus mus los, thiab lwm yam khoom siv. Kev hloov tej cuab yeej siv yuav tsum muaj mus
raws li tus neeg tau txais kev pab daim IPE.
Cov kev pab rhais chaw rau cov me nyuam kawm ntawv uas muaj mob xiam oob ghab uas
yuav pab tau lawv kom tau hauj lwm ua raws li tau muab teev rau hauv lawv daim phiaj npaj
rau kev ua hauj lwm,
Cov kev pab txhawb ntxiv rau kev ua hauj lwm, xws li muab kev pab tsis tu ncua thiab lwm
cov kev pab uas pom tias tsim nyog los mus pab txhawb thiab ceev ib tus neeg tau txais kev
pab uas muaj mob xiam oob ghab loj hauv ib txoj hauj lwm muab kev pab txhawb uas yog
muab ib ghov kheej (singly) los yog muab ua ke (combination) thiab muaj gab muaj luag
(organized) thiab muaj los mus pab rau tus neeg tau txais kev pab mus tau ib txoj hauj lwm
muaj sib tw. Muab cov kev pab txhawb rau txoj hauj lwm raws li tau teev cia rau hauv nws
daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm. Cov kev pab no tsuas pab mus ntev txog 18 lub hlis,
tshwj tias ntshe ho muaj teeb meem Iwm yam es VR Tus Neeg Pab Tswv Yim ho pom zoo
muab sij hawm ncua ntxiv xwv kom thiaj ua tiav cov hauj lwm uas tau muab teev rau hauv
daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm no xwb.

Cov kev pab rau tsev neeg ntawm tus neeg tau txais kev pab uas yuav tsum tau muaj los mus

pab kom nws tau hauj lwm ua.

Cov kev pab tom gab tau hauj Iwm ua lawm uas yuav tsum tau muaj los mus pab kom tus

neeg tau txais kev pab:

e Tuav tau nws txoj hauj lwm kom tsis poob vim nws muaj mob xiam oob ghab uas yuav
ua tau rau nws poob txoj hauj lwm, los yog,

e Rov gab tau hauj lwm ua, vim los ntawm kev muaj mob xiam oob ghab uas yuav nrhiav
tsis tau hauj lwm ua yog tsis muaj kev pab, los yog,

e Ua hauj lwm nce qgib, thaum txoj hauj lwm mus tsis raws li nws rab peev xwm ua tau, cov
nyiaj muaj pab, cov hauj lwm yuav tau xub muab ua, cov kev txhawj xeeb, ua tau txoj
hauj lwm, yog txoj hauj lwm lub siab xav tau hauv lub neej thiab txoj kev xaiv.

Cov kev pab tom gab tau hauj lwm lawm yog cov kev pab kom ua taus txoj hauj lwm uas tsis

yog yuav pab tas txhua yam. Cov kev pab tom gab tau hauj lwm lawm yuav tsis pub tshaj ob

ghov kev pab xub thawj (two primary services) thiab/los yog ntev tshaj rau (6) lub hlis.

Kev ua hauj lwm mus ib lub sij hawm luv yog muab ua rau hauv ib ghov chaw ua hauj lwm

hauv zos uas yog ib txoj hauj lwm muaj tseeb (realistic), koom nrog lwm cov (integrated),

muaj sib tw (competitive), uas yuav muab tau kev ntsuam xyuas txog nws rab peev xwm uas
nws yuav ua tau nyob hauv txoj hauj lwm. Qhov kev xaiv cov chaw ua hauj lwm ua mus ib
lub sij hawm luv yuav tsum mus raws li tus neeg tau txais ghov kev pab ntawd txoj kev xaiv.

Txoj hauj lwm ua mus ib lub sij hawm luv kuj yuav muaj kev txhawb rau txoj hauj lwm los

yog kev xyaum nyob ntawm ib txoj hauj lwm yog hais tias lawv muaj raws li cov cai kom ua.

Yog hais tias tus neeg ntawd xav tau kev pab rau nws ua txoj hauj lwm yam li yuav tau siv

cov cuab yeej pab siv fais fab (assistive technology devices), cov kev pab siv fais fab

(assistive technology services), los yog kom muaj tus neeg nyob ntawd pab nrog saib xyuas

nws (personal attendant care services), yuav tau muab cov no los hais rau thaum muab txoj

hauj lwm ua mus sib lub sij hawm luv rau nws. Daim phiaj npaj rau txoj hauj lwm ua mus ib
lub sij hawm luv yuav tsum muaj thiab teev cov kev txheeb xyuas muaj tsis so rau thaum lub
sij hawm ua txoj hauj lwm mus sib lub sij hawm luv.

Lwm yam khoom thiab kev pab uas yuav tau pab kom tus neeg tau txais kev pab ceev tau

nws txoj hauj lwm, rov tau hauj lwm, los yog nce gib mus tom ntej.
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Cov kev pab yuav tsum muab rau hauv ib ghov chaw ua hauj lwm koom nrog Iwm cov
(integrated setting), yuav tsum mus raws li kev ua hauj lwm muaj sib tw (competitive) tus qauv
cag, thiab ua raws li cov txheej txheem thiab/los yog cov ntsiab lus (cov lus ghia meej (technical

specifications) uas muab teev rau cov kev pab ntawd.

21


http://dwd.wisconsin.gov/dvr/service_providers/tech_specs/default.htm
http://dwd.wisconsin.gov/dvr/service_providers/tech_specs/default.htm

V. THEM RAU COV KEV PAB COV CAlI

Cov Kev Pab thiab Nyiaj Pab Muaj Nyob Lwm Qhov Uas Zoo Sib Xws

Ua ntej yuav muab VR cov kev pab twg rau ib tus neeg tau txais kev pab, los yog cov tswv cuab
ntawm ib tug neeg tau txais kev pab tsev neeg, tshwj cov kev pab uas raug zam los ntawm ghov
txiav txim ntawm cov nyiaj pab uas zoo sib xws (comparable benefits), DVR cov neeg ua hauj
Iwm yuav tsum xyuas seb puas muaj cov nyiaj los yog kev pab zoo sib xws nyob lwm ghov
ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws, Xeev, los yog cov chaw khiav hauj lwm hauv zos, los ntawm
ntawv tuav pov hwm kho mob nkeeg, los yog los ntawm tus neeg ua hauj lwm cov phaj tshab
thiab seb cov nyiaj pab los yog cov kev pab ntawd puas muaj pab rau tus neeg tau txais kev pab
thaum lub sij hawm nws xav tau. Cov kev pab thiab cov nyiaj pab muab los ntawm cov koom
haum tsis yuav paj (non-profits) (piv txwv li, cov tsev teev ntuj, Goodwill, cov chaw muab
khaub ncaws pub dawb, thiab lwm cov) thiab tus neeg tau txais kev pab cov PASS Plans los
ntawm Social Security Administration yuav tsis muab xam tias yog cov kev pab los yog nyiaj
pab zoo sib xws (comparable services or benefits).

Yog muaj, cov nyiaj thiab kev pab zoo sib xws ntawd yuav tsum muab los siv tas nrho los yog ib
feem los pab them tus ngi rau VR cov kev pab, tshwj tias ntshe ghov no ho ua kom txoj kev pab
raug muab ncua los yog geeb mus ntxiv no xwb:

e Txo0j kev nce gib ntawm tus neeg tau txais kev pab mus rau ghov tau hauj lwm raws li tau
muab teev rau hauv daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm.

e Tau ib txoj hauj lwm ua tam sid

e Qhov muab ghov kev pab li ntawd rau ib tug neeg tau txais kev pab twg uas yuav muaj
tau ib tug mob loj.

Cov kev pab nram gab no raug muab zam rau ghov txiav txim ntawm cov nyiaj pab zoo sib xws:

e Kev txheeb xyuas rau ghov muaj feem tsim nyog tau txais kev pab thiab daim phiaj npaj
rau kev ua hauj lwm cov kev xav tau.

e VR kev pab tswv yim thiab taw ghia.

e Kev xa tawm thiab lwm cov kev pab los mus tau cov kev pab los ntawm lwm cov chaw
khiav hauj lwm.

e Kev tau hauj lwm cov kev pab

e Cov cuab yeej siv fais fab uas pab kom ua taus hauj Iwm (rehabilitation technology).

Cov nyiaj pab zoo sib xws tsis yog cov nyiaj muab pub (awards) thiab tsis yog cov nyiaj pab
kawm ntawv (scholarships).

Nyiaj Txiag Pab Nrog Them Naqi

Wisconsin DVR yuav tsis siv los yog hais kom muaj ghov xyuas txog tej nyiaj txiag ua ntej tso
mam li muab VR cov kev pab feem ntau. Ib gho xyuas txog nyiaj txiag, raws li muab siv rau
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ghov Free Application for Federal Student Aid (FAFSA), yog kom muaj rau kev kawm ntawv
qgib siab cov kev pab (post-secondary education services).*

Yuav tsum ghia rau cov neeg tau txais kev pab kom lawv paub tias lawv yuav koom tau rau hauv
tej nuj ngi ntawm cov kev pab uas tau muab teev rau hauv lawv daim phiaj npaj rau keb ua hauj
Iwm raws li siab yeem, tab sis kuj yuav tsis yuam kom ua li ntawd.

(*Qhia Wisconsin-Cov Lus Hais Kom Ua (Wisconsin -Imposed Requirements.)

Daim Ntawv Teev Cov Ngi Them

Wisconsin cov cai yog ua raws li co cai 34 CFR 361.50(c). Cov qgib (rates) them rau tus ngi teev
(fee schedule) thiab cov kev pab muaj ntawv cog lus yog muab tsim los mus siv kom muaj ib tug
ngi raug nyiaj hauj sim rau ghov kev pab cuam them rau ib ghov kev pab, ho tsis txhob gis dhau
uas yuav ua rau tus neeg tsis tau txais ghov kev pab uas nws yuav tsum tau, kom tsis txhob yog li
nkaus xwb thiab pub muaj cov kev zam xwv kom pab tau tus neeg cov kev nws xav tau.

DVR tus ngi them uas tau muab teev cia yog txiav txim tau los raws li txoj kev ntsuam Xxyuas cov
nqi sib tw thiab ib txoj kev ntsuas ntawm DVR cov ngi rau cov kev pab ntawd hauv ib lub sij
hawm tsawg dua ib xyoos, tab sis tsis dhau ob xyoos. Raws li pom tias tsim nyog, DVR yuav
teeb tsa cov gib them raws li Xeev, County, los yog Tsoom Fwv cov ngi them uas tau pom zoo
rau tib cov kev pab uas muab nyiaj mus yuav. Yog tias siv tus txheej txheem no, yuav muab teev
ghia meej rau hauv daim ntawv teev cov ngi them.

e Tsab Cai Tuav Ntawm Tes Daim Ntawv Ntxiv A — Nyiaj Pab Kawm Kev Cob Qhia.

e Tsab Cai Tuav Ntawm Tes Daim Ntawv Ntxiv B - Computers, Kev Pab Kho Mob, Cuab
Yeej Siv, Tsheb Thauj Mus Los, Kev Zov Me Nyuam, Yuav Khoom Noj/Khaub Ncaws,
Hauj Lwm Rau Tus Kheej Kev Pib Ua Lag Luam.

e Kev Tau Hauj Lwm thiab Kev Pab (Individual Placement and Support, IPS).

e Hauj Lwm Muab kho Kom Haum Tus Neeg (Customized Employment).

e UaHauj Lwm Rau Tus Kheej — Kev Soj Ntsuam Ua Mus Tau & Daim Phiaj Npaj Ua Lag
Luam.

DVR tau tsa muaj ntawv cog lus nrog cov muab kev pab uas siv thiab muab cov kev pab zoo ib
yam thoob plaws lub xeev. Txhua ghov ntawm cov no tau muab teev meej rau hauv (cov lus
ghia meej (technical specifications) kom ntseeg tau tias muaj tib theem ntawm ghov muab kev
pab rau sawv daws. Tus qib them (rate of payment) rau cov kev pab no yog muab raws li lub sij
hawm thiab tus nqi muab kev pab nyob thaj tsam nruab nrab (average) raws li muab piav rau
hauv (cov lus ghia meej (technical specifications) thiab muab teeb tsa nrog rau cov tswv yim
muab los ntawm cov muab kev pab.

Cov kev pab ua muab raws li cov ntaub ntawv cog lus no muaj xws li:

e Kev Ntsuam Xyuas Cov Phaj Tshaj Cov Nqai Them (Benefits Analysis Fees).
e Kev Xyaum Ua Hauj Lwm/Hauj Lwm Ua Mus Ib Lub Sij Hawm Luv Tus Nai Them.
e Hauj Lwm Muaj Tus Pab Cob Qhia Tus Nai Them (Tsis Yog Hauj Lwm Muaj Kev Pab).
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Kev Npaj, Nrhiav thiab Tau Hauj Lwm Cov Nqgi Them.

Hauj Lwm Muaj Kev Pab Cov Ngi Them.

Kev Ntsuam Xyuas Ua Hauj Lwm Cov Ngi Them.

Ntxiv Nyiaj rau Tus Muab Kev Pab Cov Mais (Mileage) Khiav Tsheb Mus Los.

Tej zaum WDASs kuj yuav tsim cov gib, cov txheej txheem, thiab cov lus ghia meej (technical
specifications) rau lwm cov kev pab uas tsis nyob ntawm kev cog lus muab kev pab thoob lub
xeev daim ntawv teev cov ngi them.

DVR tau tsa muaj ib ghov kev zam (exception) tus txheej txheem los mus siv yog hais tias ib tug
neeg tau txais kev pab muaj ib ghov kev pab xav tau uas tshaj ntawm tus ngi uas tau muab tso
tawm rau cov kev pab uas them rau los ntawm daim ntawv teev tus ngi them.

Cov Qib Them Ngi Cov Kev Txiav Txim

DVR yuav txiav txim cov gib rau cov kev pab uas siv nyog tau (reasonable rates). Cov kev pab
uas yuav tau raws li tus tau txais kev pab kev xav tau uas raug nyiaj tsawg rau DVR them yuav
tsum yog ghov kev pab muab nyiaj mus yuav.

e Yog tias ib ghov kev pab muab teev rau hauv daim ntawv teev cov ngi them, ghov ntawd
yuav txiav txim ghov siab kawg uas DVR yuav pab them rau tus nqgi yuav.

e Rau cov kev mus yuav tej khoom los yog kev pab uas tsis muaj nyob hauv daim ntawv teev
cov ngi them los yog muab teev rau hauv daim ntawv teev cov nqi tias “them mus txog” (up
to), yuav tau nrhiav kom tau cov nqi sib piv txog peb tus muab kev pab.

0 Thaum muaj tshaj ib tug muab kev pab lawm, tus nqi qgis tshaj yuav yog ghov siab tshaj
uas DVR yuav pab them rau.

0 Yog tias tsuas muaj tib tug muab kev pab xwb, tus gib them uas siv nyog tau (reasonable
rate) muab tsub rau ghov kev pab, uas tsis siab tshaj tus gib them muab tsub rau Iwm cov
chaw khiav hauj lwm, yuav muab los siv.

» Mus saib Kev Txiav Txim Qib Them Nqi & Daim Ntawv Hais Kom Teev Muaj
Ntaub Ntawv

Nyob tag nrho hauv cov uas muab nyiaj mus yuav, tus neeg tau txais kev pab yuav xaiv tau ghov
chaw muab ghov kev pab uas nws nyiam. Nyob hauv ghov nws xaiv no, yog tus neeg txais kev
pab xaiv ib yam khoom los yog tus muab kev pab uas raug tus nqi siab tshaj ghov teev hais los
saum toj no, tus neeg tau txais kev pab yuav yog tus them ghov tshaj ntawd tshwj hais tias nws
ho tau txais lus tso cai zam rau lawm. DVR yuav tsum tsis txhob muab ib tug nqi hais tias txwv
tsis pub tshaj (dollar limit) rau ntawm ib hom kev pab los yog rau ntawm tag nrho cov kev pab
uas muab rau tus neeg tau txais kev pab.

Cov txheej txheem muab piav rau hauv DVR Daim Foos Thov Kom Zam/Tus Txheej Txheem
(DVR-14918-E) yuav tsum muab siv los mus thov, xyuas thiab teev cov lus pom zoo rau mus
yuav cov khoom los yog cov kev pab uas tshaj cov ngi uas muab teeb tsa los ntawm cov muab
sib piv (provider comparisons), cov ntawv cog lus los yog cov ntawv teev tus ngi them. DVR
yuav tsis them rau tus ngi rau cov kev pab uas nyob tawm ntawm lub xeev uas siab tshaj cov kev
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pab nyob hauv lub xeev yog hais tias tsis hais ghov kev pab twg kuj tau raws li tus neeg tau txais
kev pab cov kev xav tau.

Ntaub Ntawv Khaws Cia Txog Kev Siv Nyiaj

e Rau cov khoom thiab cov kev pab uas raug nyiaj $1,500 los yog ntau dua, uas tsis muaj nyob
hauv daim ntawv teev cov ngi them los yog muab teev nyob rau ntawm daim ntawv teev cov
ngi them tias “them mus txog”, yuav tsum tau ntawv teev txog tus nqi sib piv los ntawm peb
tug muab kev pab.

0 Yos tias muaj tsawg dua peb tug los yog tsuas muaj tib tug muab kev pab xwb, yuav tsum
muaj ntaub ntawv sau cia tus nqi sib piv los ntawm cov muab kev pab uas muaj.

e Ntaub ntawv rau ghov txiav txim tus gib them rau ghov mus yuav cov khoom thiab cov kev
pab uas raug nyiaj $500 - $1,499, uas tsis muaj nyob hauv daim ntawv teev cov nqgi them los
yog muab teev nyob rau ntawm daim ntawv teev cov ngi them tias “them mus txog”, (piv
txwv i, kev sib piv hauv internet, nrhiav cov ad, hu xov tooj rau cov muag khoom, thiab Iwm
yam).

e Cov khoom tus nqi gis dua $500, xav kom muaj ntaub ntawv rau ghov txiav txim tus qib
them tab sis tsis tau hais kom yuav tsum muaj xwb thiaj tau.

» Mus saib Kev Txiav Txim Qib Them Nqgi & Daim Ntawv Hais Kom Teev Muaj
Ntaub Ntawv

e Ib daim ntawv thov tso cai zam los mus yuav cov khoom thiab cov kev pab uas siab dua tus
nqi gis tshaj uas muab tau los ntawm kev sib piv tus nqi los yog daim ntawv teev cov nqi
them uas muaj teeb cia.

e DVR Cov Thawj Tswj xyuas cov gib them thiab pom zoo rau mus yuav raws li tau txiav txim
los ntawm kev yuav khoom cov txheej txheem thiab/los yog kev zam tus txheej txheem.

e Teev ntaub ntawv cia txog cov thawj coj pom zoo rau muab ntawv tso cai zam ua ntej los
yog cov kev txawv txav (deviations) tsis zoo li cov ngi xub pom zoo thaum ntej. Mus saib
Kev Siv Nyiaj Txiag Phau Ntawv Tuav Ntawm Tes.

e Rau cov them ncaj gha, xyuas kom muaj tseeb tias tus tau txais kev pab tau txais cov khoom
thiab cov kev pab uas mus yuav, thiab teev rau hauv IRIS tias cov nyiaj muab them pab rau
tus neeg tau txais kev pab yog muab siv raws li tau npaj los ntawm DVR.

o0 Kev xyuas tias muaj tseeb yog muaj cov tw ntawv tau txais (receipts) thiab ua pom tias
tus tau txais kev pab yeej them rau cov khoom los yog cov kev pab tiag. Mus saib Kev
Siv Nyiaj Txiag Phau Ntawv Tuav Ntawm Tes rau ghov xyuas tias muaj tseeb thiab tus
txheej txheem.

e Teev ntaub ntawv cia rau kev nges tes ua thaum:

0 Tus tau txais kev pab tsis muab ntaub ntawv txaus los mus xyuas kom paub tseeb tias
nws tau txais cov khoom thiab cov kev pab raws li tau npaj cia. Mus saib Kev Siv Nyiaj
Txiag Phau Ntawv Tuav Ntawm Tes rau ghov mus sau nyiaj cov txheej txheem
(collection procedures) thiab tsis muaj peev xwm xyuas tau tias muaj tseeb tus txheej
txheem.

0 Thaum tus tau txais kev pab tsis muab ntaub ntawv txaus ghia tias cov kev pab uas pom
zoo los ntawm DVR yeej muab pab raws li tau npaj cia los ntawm DVR.
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Tso Cai rau Cov Kev Pab

Tag nrho cov kev pab tso cai mus yuav yuav tsum muaj ntawv tso cai khaws cia rau hauv cov
ntaub ntawv, raws li tau hais rau hauv Kev Siv Nyiaj Txiag Phau Ntawv Tuav Ntawm Tes, ua
ntej muab ghov kev pab thiab kom raws li tag nrho cov lus hais kom ua raws cai los ntawm lub
xeev kev yuav khoom, DWD, thiab DVR. Lub Bureau of Consumer Services Director los yog
tus Assistant Director, uas muab txoj hauj lwm rau ua los ntawm tus Administrator, tej zaum
yuav tso cai rau cov kev zam, raws li txoj cai lij choj thiab cai tswj pub ua tau, rau tsab cai saum
toj saud rau ib tug rau ib tug (individual case basis). Nyob ntawm seb cov teeb meem muaj li
cas, yog ua tsis tau raws li cov txheej txheem no yuav ua rau muaj kev ghuab ghia rau tus neeg
ua hauj lwm thiab tus tau txais kev pab los yog tus muab kev pab yuav raug ris lub nra rau cov
nuj nqis uas tsis tau tso cai. Mus saib Kev Siv Nyiaj Txiag Phau Ntawv Tuav Ntawm Tes.

Chaw Muab Kev Pab Cov Qauv Cag

Cov chaw uas muab DVR cov kev pab yuav tsum muaj ntawv tso cai, ntawv pov thawj, muaj
ntawv teev npe zwm cia los yuav muaj ntaub ntawv lees paub raws cai (accredited), raws li yuav
tau muaj, rau txoj hauj lwm, ghov chaw los yog ghov kev pab uas muab pab rau cov neeg los yog
thaum tsis muaj tej ntaub ntawv li hais los no, yuav tsum muaj lwm yam ntseeg tau tias siv tau ib
yam li cov no. Ib ghov chaw twg uas muab kev pab yuav tsum muab kev yooj yim rau cov neeg
mus tau rau hauv thiab ua tau raws li neeg cov cai (civil rights) cov gqauv cag raws li tsab cai lij
choj kom ua. Tej no kuj hais txog muaj kev pab kom tau raws li txoj kev sib cev lus mus lus cov
kev xav tau tshwj xeeb ntawm cov neeg tau txais kev pab. Cov chaw muab kev pab yuav tsum
muab vaj huam sib luag rau sawv daws (affirmative action) los mus tau hauj lwm ua thiab nce
gib tsis hais cov muaj mob xiam oob ghab tib si.
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V. KAWV KEV PAB COV CAl

Kaw Tej Ntuab Ntawv Tseg Vim Muaj Mob Loj Uas Yuav Tsis Tau Txiaj Ntsim Dab Tsi
los ntawm VR Cov Kev Pab

Yuav muab tsis tau ib tug neeg tau txais kev pab cov ntaub ntawv kaw tseg los ntawm ghov ua ib
tus neeg thov kev pab (applicant status) vim tus neeg ntawd muaj mob xiam hoob ghab loj heev
los mus tau txij ntsim rau nws los ntawm ghov Wisconsin DVR txoj kev xav ua ntej mas hais tias
tag nrho cov neeg ua ntawv thov kev pab yeej tau txiaj ntsim los ntawm VR cov kev pab. Tiam
sis, li cas los, tsis hais thaum twg uas muaj ghov pom zoo li tias tej zaum tus neeg muaj tus mob
xiam hoob ghab loj heev yuav tau txiaj ntsim los ntawm VR cov kev pab, yuav tau ua ib daim
IPE los yog muab hloov kho los mus txheeb xyuas tus neeg rab peev xwm los mus koom rau
hauv thiab tau txiaj ntsim los ntawm VR cov kev pab. Cov kev sim ua hauj lwm mus ib lub sij
hawm luv (ua tau raws li cov cai rau kev ua hauj lwm mus sij hawm luv nyob Phab 17) yog ib
ghov kev pab kom ua rau cov kev npaj no (yog hais tias tsis muaj hauj lwm rau sim ua, yuav
tsum muaj lwm ghov kev ntsuam xyuas cov kev pab muab rau hauv cov gho chaw uas ua hauj
Iwm nrog lwm cov thiab muaj sib tw ua hauj lwm thiab kom mus raws li tus neeg ntawd txoj kev
xaiv). Yuav tsum yog tom gab sim ob peb hom hauj Iwm lawm mus rau ib lub sij hawm uas ghia
tau tseeb hais tias cov kev pab cuam txhim kho kev ua hauj Iwm yeej pab tsis tau tus neeg ntawd
kom tau hauj lwm, thaum ntawd thiaj yuav txiav txim tau muab nws cov ntaub ntawv kaw vim
hais tias nws kev mob xiam oob ghab loj heev dhau. Ib txoj kev txheeb xyuas nkaus xwb yuav
ghia tsis tau tseeb thiab pom tias muaj pov thawj txaus ntseeg tau.

Cov neeg tau txais kev pab uas muab nws cov ntaub ntawv kaw lawm vim nws tsis muaj rab
peev xwm los mus tau txiaj ntsim los ntawm VR cov kev pab hais txog ghov kom pab tau nws
mus tau ib txoj hauj lwm yuav muab ib lub sij hawm rov gab xyuas ghov tau txiav txim ntawd li
ib Xyoos tom gab muab nws cov ntaub ntawv kaw thiab, tsis hais lub sij hawm twg tom gab
ntawd, yog tus tau txais kev pab thov tuaj. Qhov rov xyuas dua yuav txheeb xyuas seb tus mob
puas muaj kev pauv thiab seb ghov rov ua ntawv thov puas phim tsim nyog.

Kaw Tseq Ua Ntej ghov Muaj Feem Tsim Nyog Tau Txais Kev Pab

Ib tus neeg tau txais kev pab cov ntaub ntawv yuav raug muab kaw uas tsis tas ua ghov txiav
txim seb nws puas tsim nyog tau txais kev pab thaum tus neeg tau txais kev pab tsis muab kev
koom tes, tsis kam lees txais cov kev pab, tsis pom tuaj koom, tas sim neej los yog mus nyob
hauv ib lub tuam tsev tu neeg lawm (institutionalized). Yuav tsum muab cov ntaub ntawv kaw
thiab yog tias tus neeg tau txais kev pab pheej tsis khoom mus ib lub sij hawm ntev los ua nws
daim ntawv txheeb seb nws puas tsim nyog tau txais kev pab, thiab DVR yeej siv ntau txoj kev,
nrog rau cov hauv kev uas nws nyiam, los mus hu rau nws los yog, raws li ghov haum tsim nyog,
nws tus neeg sawv cev los txhawb nws siab kom mus koom.

Kaw Tseqg Vim Tsis Muaj Feem Tsim Nyog Tau Txais Kev Pab

Ua ntej yuav muab tus tau txais kev pab cov ntaub ntaw kaw, yuav tsum tau muab sij hawm sab
laj kom txaus nrog tus neeg tau txais kev pab los yog, yog tias phim tsim nyog, nws tus neeg
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sawv cev, hais txog ghov muab nws cov ntaub ntawv kaw vim nws tsis muaj feem tsim nyog tau
txais cov kev pab. Yuav tau ua txhua yam thiab siv ntau txoj hauv kev kom cuag tau tus neeg tau
txais kev pab. Thiab yuav tau ghia rau nws seb nws puas yeem muab nws xa mus rau lwm ghov.

Kaw Tseq tom gab Txiav Txim Tias Muaj Feem Tsim Nyog Tau Txais Kev Pab

Ib tus neeg tau txais kev pab cov ntaub ntawv yuav tsum tau muab kaw tom gab muaj feem tsim
nyog tau txais kev pab thaum:

Nws yog ib gho ua tsis tau los mus tsim ib daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm,
Tom gab ua tas tej hauj lwm mus tau ib txoj hauj lwm lawm,

Tsis tas yuav tsum tau VR cov kev pab los yog tsis phim tsim nyog ntxiv lawm,

Tus neeg tau txais kev pab tsis muab kev koom tes,

Tus neeg tau txais kev pab tsis muaj kev nce gib kom txaus saib raws li tau teev nyob
hauv daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm,

e Los yog tus tau txais kev pab tsis muaj feem tsim nyog tau txais kev pab ntxiv lawm.

Yuav tsum muab sij hawm rau tus neeg tau txais kev pab los yog, yog tias phim tsim nyog, nws
tus neeg sawv cev los sib tham txog ghov txiav txim muab cov ntaub ntawv kaw ua ntej muab
kaw. Yuav tsum siv ntau zaus los yog ntau cov hauv kev, nrog rau cov hauv kev uas tus neeg tau
txais kev pab nyiam, los mus hu rau nws.

Kaw Tseqg tom gab Muab Kev Pab Mus Tau Ib Txoj Hauj Lwm

Ib tus neeg tau txais kev pab ua tiav nws cov dej num es tau hauj Iwm ua yog hais tias ua tau
raws li cov nges lus kom ua nram gab no thiab muab sau tseg.

e Cov kev pab uas tau muab raws li ib daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm ntawd pab rau
tau hauj lwm ua.

e Tus neeg no tau hauj lwm raws li tau hais hauv nws daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm.

e Txoj hauj lwm uas tau no mus raws li tus neeg tau txais kev pab rab peev xwm ua tau,
cov nyiaj muaj pab, cov hauj lwm yuav tau xub muab ua, cov kev txhawj xeeb, ua tau
txoj hauj lwm, yog txoj hauj Iwm lub siab xav tau hauv lub neej thiab txoj kev xaiv. Txoj
hauj lwm uas tau no yog txoj haum rau nws; tau raws li ghov nws xaiv.

e Txoj hauj lwm tau ua yog txoj hauj lwm nyob rau ghov chaw ua nrog sawv daws; raws
nraim li tus neeg tau txais kev pab txoj kev xaiv.

e Tus neeg tau txais kev pab tau txais cov nyiaj nqi zog txij los yog siab dua tus ciam tau
nyiaj tsawg (minimum wage) thiab tau txais nyiaj thiab phaj tshab yam tsawg kawg ib
yam li lwm tus neeg ua hauj lwm uas lawv ua txoj hauj lwm zoo ib yam li nws rau tib tug
tswv hauj lwm.

e Tau tuav txoj hauj lwm tsis poob los tau tsawg kawg 90 hnub.

e Tus neeg tau txais kev pab thiab VR Tus Neeg Pab Tswv Yim pom tias txoj hauj lwm
yeej zoo txaus siab thiab pom zoo tias tus neeg tau txais kev pab yeej ua zoo nyob ntawm
nws txoj hauj lwm.

e Txoj hauj lwm nyob tus yees, thiab tus neeg tau txais kev pab tsis kom muab VR cov kev
pab ntxiv lawm kom nws thiaj tuav tau txoj hauj lwm tsis poob.
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Thaum lub sij hawm muab cov ntaub ntawv kaw, yeej ghia rau tus neeg paub txog cov kev pab
tom gab tau hauj lwm lawm uas yuav muaj pab rau nws.

Ib txoj hauj lwm tsis koom nrog lwm cov los yog nyob hauv ib ghov chaw rau cov muaj mob
xiam oob ghab nkaus xwb (nonintegrated or sheltered setting) (hauj lwm them nqi zog) los yog
ib txoj hauj lwm ua tsis tau nyiaj dab tsi muab los xam tsis tau tias yog tau ib txoj hauj lwm ua.
Txoj hauj lwm tsis koom nrog Iwm cov los yog nyob hauv ib ghov chaw rau cov muaj mob xiam
oob ghab nkaus xwhb txhais tau tias tus neeg ntawd:

1) tau nyiaj them raws li ghov nws ua tau ntawd xwb (piece rate),

2) uatib hom hauj lwmxwb,

3) tsis tau cov phaj tshab (benefits) uas muab rau lwm tus neeg ua hauj lwm ntawm
lub koom txoos, thiab

4) muaj nyiaj lwm ghov los pab rau, xws li county cov nyiaj pab.

Cov uas ua hauj lwm tau nyiaj thiab tau phaj tshab kheev ua rau ib tug neeg muaj kev koom rau
hauv kev ua hauj lwm thiab muab xam tias yog ua hauj lwm sib tw rau hauv ib ghov chaw nrog
Iwm cov thiab, ghov ntawd, ua rau nws rov peem tsheej ua taus hauj lwm nce qib tiag.

Txoj hauj lwm them nyiaj ua mus ib lub sij hawm luv muab los xam tsis tau tias yog ib ghov
“kaw tom gab rov peem tsheej” (closure after rehabilitation) kom txog rau thaum ua puv 90 hnub
ntawm txoj hauj lwm tom gab tas lub sij hawm ua txoj hauj lwm mus ib lub sij hawm luv.

Kaw Tseq tom gab Tau Hauj Lwm Ua hauv Txoj Hauj Lwm Muab Kev Pab

Tus tau txais kev pab cov ntaub ntawv yuav tsum muab kaw thaum nws tau ib txoj hauj lwm ua
hauv ib ghov chaw muaj sib tw thiab koom nrog sawv daws lawm (competitive and integrated
work setting). Kom paub txog hauj Iwm ua hauv cov chaw muaj sib tw thiab koom nrog sawv
daws, mus saib kev Tau Hauj Lwm Ua Cov Lus Taw Qhia. Yuav tsum ghia kom paub tseeb cov
kev pab muaj mus ntxiv tom gab muab tej ntaub ntawv kaw uas tau lwm ghov los raws li tau
muab teev rau hauv daim phiaj npaj rau kev ua hauj lwm. Qhov muab cov ntaub ntawv kaw
yuav tsum tsis txhob tshwm sim ua ntej 90 hnub tom gab rhais mus rau cov kev pab muab mus
ntxiv. Cov neeg tau txais kev pab yuav tsum tau txais nyiaj ngi zog raws li txoj cai Sec 14 (c) of
the Fair Labor Standards Act.

Ntawv Ceeb Toom Muab Ntaub Ntawv Kaw

Yuav tau sau ntawv ghia kom meej rau cov neeg tau txais kev pab uas tau muab lawv tej ntaub ntawv
kaw seb yog vim li cas, hom muab kaw tseg, txoj cai uas nws muaj thiab kom rov gab muab ghov uas
tau muab nws tej ntaub ntawv kaw no los hais dua, thiab ghia tus txheej txheem yog li cas nrog rau
ghia txog ghov kev pab rau cov neeg tau txais kev pab (Client Assistance Program) uas muaj pab rau
nws los mus sib hais ghov no thiab, tshwij tias ntshe tus neeg ntawd tas sim neej lawm los yog tsis
paub nws ghov chaw nyob lawm no xwb. Cov neeg uas paub zoo txog txoj hauj lwm yuav tau muab
ib lub sij hawm rau tus neeg tau txais kev pab los sib tham muab tswv yim kom to taub txog ghov
muab cov ntaub ntawv kaw ua ntej muab kaw. Kev ua ntawv ceeb toom rau tus neeg tau txais kev
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pab los yog, raws li phim tsim nyog, nws tus neeg sawv cev yuav tsum muaj lwm cov hauv kev pab
rau kev sib cev lus mus los raws li ghov tau xaiv los ntawm tus neeg tau txais kev pab.

Muab Tej Ntaub Ntawv Los Xyuas Txhua Xyoo rau Cov Ua Hauj Lwm Tau Nyiaj Ois
Muaj Ntawv Pov Thawj

Yog muab ib tus neeg tau txais kev pab cov ntaub ntawv kaw vim nws tau ua ib txoj hauj lwm
tau nyiaj qis heev muaj ntawv pov thawj (sub-minimum wage certificate), yuav tau rov qab muab
nws tej ntaub ntawv los xyuas dua txhua xyoo kom puv ob xyoos. Ib tus neeg tau txais kev pab
los yog, yog tias phim tsim nyog, nws tus neeg sawv cev kuj thov tau kom rov gab muab xyuas
ntau zaus tshaj ghov no los tau. Qhov rov gab muab xyuas dua no yog xyuas tus neeg tau txais
kev pab tej nws siab xav tau, xav tau dab tsi ua ntej thiab cov kev xav tau ntsig txog txoj hauj
Iwm muaj sib tw los yog kev kawm kom muaj peev xwm tau hauj lwm muaj sib tw. Ib tus neeg
tau txais kev pab los yog, yog tias phim tsim nyog, nws tus neeg sawv cev yuav tau muaj feem
Xyuam muab tswv yim pab rau ghov no thiab muaj ib daim ntawv lees paub rau nws kos npe rau.
Yuav tau kub siab pab cov neeg tau txais kev pab no kom lawv muaj peev xwm nrog luag sib tw
nrhiav tau hauj lwm ua. Yog xav paub ntxiv, mus saib Rov Xyuas Dua Txhua Xyoo — Kaw Txoj
Hauj Lwm Tau Nyiaj Qis Muaj Ntawv Pov Thawj Cov Lus Qhia.

Cov Kev Pab Tom Qab Tau Hauj Lwm Lawm

Ib tug neeg tau txais kev pab uas muab nws cov ntaub ntawv kaw tom gab tau ib txoj hauj lwm
lawm yuav tau muab kev pab ntxiv rau nws, yog tias yuav tsum tau muab, kom tuav tau txoj hauj
Iwm tsis poob, rov tau hauj lwm ua los yog muaj kev nce gib mus raws li nws rab peev xwm ua
tau, cov nyiaj muaj pab, cov hauj lwm yuav tau xub muab ua, cov kev txhawj xeeb, ua tau txoj
hauj lwm, yog txoj hauj lwm lub siab xav tau hauv lub neej thiab txoj kev xaiv. Yog xav paub
ntau ntxiv mus saib Kev Pab Tom Qab Tau Hauj Lwm Ua cov lus taw ghia.

Nage Lus Muab VVaj Huam Sib Luag Rau Sawv Daws

DWD yog ib tus tswv hauj lwm thiab yog ib ghov chaw muab kev pab muaj vaj huam sib luag
rau sawv daws. Yog koj muaj ib tug mob xiam oob ghab thiab xav tau cov ntaub ntawv no ua ib
hom uas koj nyeem tau, los yog xav kom muab txhais ua lwm hom lus, thov hu rau 800-442-
3477 los yog 888-877-5939 (TTY).

Yog xav kom paub ntau ntxiv, mus saib DVR lub website ntawm http://dwd.wisconsin.gov/dvr.

DVR-11074-P (R. 08/2014)
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DVR Kev Pab Cuam Tsab Cai Phau Ntawv Ntawm Tes/Daim Ntawv
Ntxiv A

DVR Qhov Nyiaj Pab Rau Kev Kawm Kev Cob Qhia
DVR PROGRAM POLICY MANUAL/ADDENDUM A
DVR TRAINING GRANT
(Pib siv tau txij 08/2014)

Cov ngi them no yog muab teeb tsa raws li tsoom fwv gib siab cov cai taw ghia uas tso cai rau ib ghov chaw khiav
hauj lwm los teeb tsa tus nqi tsis pub tshaj them rau txhua ghov kev uas pom tau tias siv tau nyog lawm. Yog tias
ghov kev pab yog muab raws li kom them ncaj nraim rau tus neeg tau txais kev pab mas yuav tau muaj daim tw tau
txais nyiaj (receipt) los yog muaj ntaub muaj ntawv teev tseg tias cov nyiaj yeej muab siv raws li tau npaj tseg tiag.
Tus txheej txheem thov kev zam rau cov ngi uas teev hauv daim ntawv teev ngi no muaj piav rau hauv DVR Daim
Foos Thov Kom Zam/Tus Txheej Txheem (DVR-14918-E).

(Post-Secondary
Training) xws li
college, university,
technical college,
thiab kev cob ghia
kom tau hauj lwm
ua).

rau cov kawm puv hnub (full time attendance), raws li lub
tsev kawm ntawv tau hais. Yuav pab them txog $160 tauj ib
credit rau ghov kawm ib nrab hnub (part-time attendance).

Cov kawm qis dua tus naj npawb ntawm cov credits
kom thiaj tau txais FAO cov nyiaj pab rau ntawm cov
tsev kawm ntawv gib siab yuav tsum tau ntawv pom zoo
los ntawm DVR cov thawj coj.

Cov tau txais kev pab thiab DVR yuav tsum mob siab thov
kom tau nyiaj pab thiab cov kev pab Ilwm ghov los uas zoo
sib xws. Yog tus tau txais kev pab los yog nws tseg neeg
yuav tsum tau pab nrog them raws li yog ib feem ntawm
Free Application for Federal Student Aid (FAFSA), cov
nyiaj pab nrog them ntawd yuav muab xam tias ua tau raws
li ghov kom pab tshwj tias ntshe txoj cai Rehabilitation Act
ho txwv tsis pua ua li no xwb.

DVR yuav pab rau ghov kom tau them tsawg kom ua tau
raws li tus neeg tau txais kev pab daim IPE tau teev tseg.
Qhov xub xaiv mas yuav muab rau cov tsev kawm ntawv gib
siab hauv xeev rau ob ghov kev pab cuam uas muab nyiaj
rau pab kawm ntawv thiab rau cov uas tsis muab.

Ntawv pom zoo ntawm cov thawj coj yuav muab tau rau cov
kawm hauv ib lub tsev kawm ntawv tus kheej (private
school) thiab/los yog ib lub tsev kawm ntawv tawm sab
nraud ntawm lub xeev.

LUS CIM:

Qhov nyiaj tsis muaj li xav tau uas muab teev rau ntawm cov
nyiaj muab pab kawm ntawv yuav muab siv los mus xam
DVR Qhov Nyiaj Pab Kawm Kev Cob Qhia (Training Grant).

Tej zaum DVR yuav tsis pom zoo muab ib ghov nyiaj uas ua
rau tau cov nyiaj pab kawm ntawv ntau dua. DVR Qhov
Nyiaj Pab yuav tsis hloov los yog ua rau lwm cov nyiaj pab
tau tsawg dua.

Sij Hawm: Xav txhawb kom cov neeg tau txais kev pab
yuav tau kawm kom puv hnub (full time) thiab kawm kom tas

Cov Khoom/Cov Qhov Nyiaj Lus Hais

Kev Pab

Kev Cob Qhia Nyob | Tom gab paub tias ghov nyiaj pab Financial Aid tau li cas Them ncaj gha rau lub tsev

Rau Qib Siab lawm, ib lub xyoos kawm ntawv twg yuav pab txog $5,000 kawm ntawv. VR Qhov Nyiaj Pab

yuav tau muab faib them raws
Xyoo kawm, rau lub hlis
(semesters), peb lub hlis
(quarters), los yog lwm cov sij
hawm muab qib kawm.

DVR Qhov Nyiaj Pab hloov tus
neeg cov nyiaj them rau nqi
ntawv (tuition) thiab ngi kawm
ntawv (fees); phau ntawv thiab
khoom siv, kev caij tsheb mus
los, thiab lwm yam kev siv rau
tus kheej; chav pw; kev pab tu
yus tus kheej; thiab tej nyiaj txais
kawm ntawv (student loan fees)
rau kev kawm qib siab (cov kev
siv muab tso nrog hauv tus ngi
ntawm kev kawm kev siv nyiaj
(attendance budget).

Siv txoj cai rau ghov kev tshwm
sim nyob rau hauv uas DVR
yuav them kho. Tus ngi kho los
pab txhawb kawm qgib siab muaj
nyob hauv DVR Training Grant.
Muaj lwm cov nyiaj nyob rau
hauv DVR los pab txhawb kawm
gib siab uas yuav tsum pom zoo
los ntawm ib gho kev zam.

Mus saib Kev Siv Nyiaj Txiag
Phau Ntawv Tuav Ntawm Tes
kom paub txog tej ntaub ntawv
yuav tsum tau muaj xwv thiaj li
muab cov nyiaj pab them rau.
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cov kev kawm (course of studies) raws li txoj kev kawm tau
teev. Yog thaum kom kawm ntau ntxiv, DVR yuav them txij
li ib semester ntxiv rau txhua xyoo (piv txwv, sij hawm ntev
kawg nkaus ntawm: 3 xyoos kom kawm tiav gib Associate
degree, 6 xyoo kom tiav gib Bachelor degree, 3 xyoos kom
tiav gib Master degree).

Sij hawm ntxiv dhaum tawm lub sij hawm kawm muab ncua
ntxiv uas muab teev saum toj saud yuav tsum tau siv ghov
kev zam rau tus txheej txheem.

Yog DVR cov kev pab ntxiv uas muab teev rau hauv DVR Daim Ntawv Teev Cov Ngi Them (Daim Ntawv Ntxiv
B) yeej muaj nyob rau hauv cov uas koj ghov nyiaj pab kawm ntawv (financial aid) lawm, ces tej zaum DVR
yuav tsis pom zoo tso cai them rau lawm.

32




DVR Kev Pab Cuam Tsab Cai Phau Ntawv Ntawm Tes/Daim Ntawv
Ntxiv B

DVR Daim Ntawv Teev Cov Ngi Them
DVR PROGRAM POLICY MANUAL/ADDENDUM B
DVR FEE SCHEDULE
(Muab kho dua tshiab 11/2015)

Cov ngi them no yog muab teeb tsa raws li tsoom fwv gib siab cov cai taw ghia uas tso cai rau ib ghov chaw khiav
hauj lwm los teeb tsa tus nqi tsis pub tshaj them rau txhua ghov kev uas pom tau tias siv tau nyog lawm. Yog tias
ghov kev pab yog muab raws li kom them ncaj nraim rau tus neeg tau txais kev pab mas yuav tau muaj daim tw tau
txais nyiaj (receipt) los yog muaj ntaub muaj ntawv teev tseg tias cov nyiaj yeej muab siv raws li tau npaj tseg tiag.
Tus txheej txheem thov kev zam rau cov ngi uas teev hauv daim ntawv teev ngi no muaj piav rau hauv DVR Daim

Foos Thov Kom Zam/Tus Txheej Txheem (DVR-14918-E).

Cov Khoom/Cov Kev
Pab

Tus Nqi

Lus Hais

Computers

Siab txog $800;
Yuav tsum tau ghov muab tus nqi sib
piv (price comparison).

Xws li CPU, keyboard, monitor, printer,
modem and basic software. Tsis muaj tus
ngi ntawm cov khoom siv fais fab (assistive
or rehabilitation technology devices) los yog
software.

Cov Kev Kho Mob los
mus Pab Kom Ua
Tau Ub No
(Functioning) yog
hais tias Yuav Tsum
Tau Kho kom thiaj
Mus Tau Hauj Lwm
Ua raws li Daim Phiaj
Npaj rau Kev Ua Hauj
Lwm

Saib Cov Lus Hais tom sab Xis.

Rau cov kev kho mob thiab cov cuab yeej
siv, kev pab kho mob (Medical Assistance)
daim ntawv teev tus ngi yog tus nqi siab
tshaj plaws uas pom zoo them. Yog ghov
kev kho los yog ghov khoom tsis muaj nyob
ntawm cov npe, mus muab kom tau tus nqi
khwv yees (estimates). Mus saib DVR lub
web site

http://dwd.wisconsin.gov/dvr/fee schedules.
htm.

Rau cov khoom coj kom hnov lus, ua raws li
tus txheej txheem muab teev rau hauv Yuav
Khoom Siv Rau Hauv Pob Ntseg Kom Hnov
Lus Cov Lus Taw Qhia.

Cuab Yeej thiab
Khoom Siv

Siab txog $3,000;
Yuav tsum tau ghov muab tus nqi sib
piv (price comparison).

Kev Zov Me Nyuam

County Tus Qib Pom Zoo Them
(Approved Rate).

Siv lub County tus gib pom zoo them rau
kev zov me nyuam nyob rau ntawm theem
100%.

Yog muaj, muab Wisconsin Shares ghov
kev pab cuam xam li yog kev pab zoo sib
Xws (comparable benefit).

Nyiaj Pab Rau Yuav
Khaub Ncaws,
Khoom Noj, thiab lwm
yam (Maintenance)

Li Tus Ngi Nce (Actual Increased
Costs).

Nrhiav kom paub tsab cai rau cov hauj lwm
uas DVR them rau cov khoom xws li khaub
ncaws, khoom noj, thiab lwm yam
(maintenance). Cov nyiaj them rau tej
khoom hais los los mus pab rau kev mus
kawm rau gib siab muab nrog DVR Qhov
Nyiaj Pab (Training Grant). Yog muab DVR
nyiaj pab ntxiv rau kev siv tsheb thauj mus
los rau kev mus kawm gib siab mas yuav
tsum tau ntawv pom zoo zam rau.
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Kev cob ghia tsis
them rau los ntawm
Cov Nyiaj Pab
(Financial Aid)

Siab mus txog $5,000 hauv 12 lub hlis

Mus saib cov lus ghia tam sim no rau ghov
Kev Cob Qhia Cov Uas Tsis-Yog Neeg Ua
Hauj Lwm Rau Cov Nyiaj Pab

Ua Hauj Lwm Rau Tus Kheej Kev Pib Ua Lag Luam

Yuav tsum tsim kom tau ib daim phiaj rau kev ua lag luam pom zoo los ntawm DVR. Mus saib Hauj Lwm Rau
Tus Kheej Kev Pib Ua Lag Luam Cov Lus Qhia.

» DVR peev nyiaj muab koom rau hauv yuav muab siv los mus yuav cov kev pab thiab cuab yeej siv uas tau
muab teev rau hauv daim phiaj npaj ua lag luam uas tau pom zoo thiab yuav tsum ua raws li DVR kev

yuav khoom cov cai.

» Tus nqi pib ghov lag luam tsis muaj cov ngi them rau kev kawm, cov kev txheej xyuas, thiab cov khoom

siv fais fab pab kom peem tsheej (rehabilitation technology services).

» Ib tug neeg tau txais kev pab yuav tsum ua kom pom rab peev xwm los mus them txog % uas tsis them
los ntawm by DVR thiab peev nyiaj ua hauj lwm (working capital) raws li muab teev hauv gab no.

0 Peev nyiaj ua hauj lwm muab txhais tias: Ua kom pom cov nyiaj muaj them cov ngi ntawm kev khiav
hauj lwm ntawm ghov lag luam hnub-dhau-hnub thiab cov yuav tsum muaj (piv txwv, ceev cov khoom
suav cia (maintaining inventory), cov yuav tsum muaj mus sij hawm luv (short-term obligations) thiab
cov kev siv nyiaj, thiab lwm yam). Nws yog ghov nyiaj uas yuav tau muaj los mus ceev kom ghov lag
luam khiav taus kom txog rau thaum nws tau nyiaj los txaus them rau nws. Qhov no kuj yog tau los
ntawm cov nyiaj ntsuab (cash), nyiaj gqev txais (loans), nyiaj pab (grants), nyiaj nqes peev (investors),
thiab lwm yam. Qhov no tsis xam tus tswv cov nyiaj thau tawm (draw) los yog cov nyiaj lov nge

(depreciation amounts).

» Rau ntawm tus neeg tau txais kev pab ghov nyiaj koom rau hauv, DVR muab tau tus ngi ntawm cov cuab
yeej sivtam sim no los xa ua nyiaj (dollar value) uas tus neeg tau txais kev pab yuav muab siv rau txoj kev
khiav ghov lag luam (in-kind contribution). Thov cim cia: Qhov no muab siv tsis tau rau ghov ghia kom
pom peev nyiaj ua hauj lwm (working capital).

Teev Qhov Pib Cov Ngi Them
(Identified Start-up Costs)

DVR Cov Nyiaj Koom rau Qhov
Pib Cov Ngi Them (Start-Up

DVR Tus Neeg Tau Txais kev
Pab Ua Rau Pom Peev Nyiaj Ua

Costs) Hauj Lwm (Working Capital)
$1 - $10,000 100% 2 lub hlis
$10,001 & rov saud 50% 4 lub hlis
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